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CONTRATO NUMERO 08-2020 /LA-000026-01/2019

CONTRATO DE PARA EL SERVICIO ASEO Y LIMPIEZA PARA LA MUNICIPALIDAD DE HEREDIA
ENTRE
SUPLIDORA HOTELERA SANTAMARIA SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITADA
Y
LA MUNICIPALIDAD DE HEREDIA

Entre nosotros, JOSE MANUEL ULATE AVENDANO, mayor, divorciado una vez, Alcalde Municipal, cédula de
identidad numero nueve — cero cuarenta y nueve —cero trescientos setenta y seis, vecino de Mercedes Norte
de Heredia, doscientos metros oeste de Templo Catdlico, Master en Administracién de Negocios, actuando
en mi condicién de Alcalde Municipal, declarado electo como Alcalde del Cantén de Heredia, segln Resolucidn
No. 1311-E11-2016 de las diez horas con cuarenta y cinco minutos del veinticinco de febrero del dos mil
dieciséis, juramentado en Sesién Ordinaria Solemne N° 01-2016, del dia primero de mayo de 2016 de la
MUNICIPALIDAD DE CANTON CENTRAL DE HEREDIA con cédula juridica nimero 3-014-042092, y en
Representacidn con suficientes facultades para este acto, para efectos contractuales conocida en adelante
como LA MUNICIPALIDAD; y el Sefior JOSE DANIEL MORA SANTAMARIA, mayor, casado una vez,
nacionalidad costarricense, Ingeniero Industrial, vecino de Alajuela, San Ramén, con cédula de identidad
nimero dos- quinientos noventa y uno- quinientos ochenta y cinco, en su calidad de apoderado generalisimo
sin limite de suma de la sociedad denominada SUPLIDORA HOTELERA SANTAMARIA SOCIEDAD DE
RESPONSABILIDAD LIMITADA, con nimero de cédula juridica tres ciento dos- quinientos diecinueve mil
setecientos veintidds, con domicilio en Alajuela, San Ramén, de la Optica Rosan, San Juan, veinticinco metros
norte y ciento cincuenta metros este y setenta y cinco metros sur, conocido en adelante como LA EMPRESA
hemos convenido en celebrar el presente Contrato denominado, “CONTRATACION DE PARA EL SERVICIO
ASEO Y LIMPIEZA PARA LA MUNICIPALIDAD DE HEREDIA”, de la Licitacién Abreviada, N°2019LA-000034-01,
adjudicada mediante oficio AMH-0096-2020 de la Alcaldia Municipal del Cantén Central de Heredia, del dia
veintidds de enero de 2020, SUPLIDORA HOTELERA SANTAMARIA SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD
LIMITADA.

CLAUSULA PRIMERA: Que la Proveeduria Municipal promovid la Licitacion Abreviada, N°2019LA-000034-01,

“CONTRATACION DE PARA EL SERVICIO ASEO Y LIMPIEZA PARA LA MUNICIPALIDAD DE HEREDIA”,la cual se
rige, por la oferta presentada ante la Proveeduria Municipal, los documentos aportados al expediente

respectivo, el pliego de condiciones, asi como las siguientes cldusulas.
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CLAUSULA SEGUNDA: GENERALIDADES, ITEMS ADJUDICADOS Y ESPECIFICACIONES Y DETALLE DEL

SERVICIO

i OBJETO DE LA CONTRATACION

Contratar una empresa que brinde los servicios para dotar a los usuarios e inquilinos de distintas 4reas y
edificios propiedad de LA MUNICIPALIDAD de una empresa externa que brinde los servicios de aseo y limpieza

en una forma expedita y constante, para que prevalezca siempre la buena higiene en ese lugar.
El servicio que requiere esta contratacién debe brindarse inicialmente en dos lugares especificos:

a. En el drea del Campo Ferial, ubicado en Mercedes Norte de Heredia siendo el drea total de 750m2

(oficinas administrativas.
b. En el Centro Civico en Guarari de Heredia, area total de 5.000m2

2. ITEM ADJUDICADO
LA MUNICIPALIDAD contrata los siguientes productos, con el fin de desarrollar posteriormente una ejecucién

y puesta en marcha de los programas, planes y actividades relacionadas en el periodo 2018-2022, las

siguientes acciones son para el afio 2020.

PRECIO MENSUAL PRECIO ANUAL

DESCRIPCION SERVICIO COLONES COLONES
Limpieza oficinas Campo Ferial (horario de atencién de 7am a 4 pm)

€798.518 €9.582.216
Limpieza Centro Civico (horario de atencién de 8am a 8 pm)

1.448.263 17.379.156
TOTAL €26.961.372

EL SERVICIO A CONSIDERAR DE LIMPIEZA SERA CONTRATADO POR JORNADA EN HORARIO DE LUNES A
SABADO, POR LO QUE LA OFERTA DEBE INCLUIR UN PLAN DE TRABAJO PARA LA EJECUCION DE LOS
SERVICIOS. LA OFERTA PODRA SER DESCALIFICADA POR LA AUSENCIA DEL PLAN, POR CONSIDERARSE
COMO UNA VENTAJA INDEBIDA POR PARTE DEL OFERENTE INCUMPLIENTE
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MODIFICACION PRMH-0988-2019

Queda a criterio de LA EMPRESA la cantidad de personal a utilizar. No puede estd LA MUNICIPALIDAD
intervenir en la capacidad de organizacién de LA EMPRESA. Es preciso detallar que el pliego de condiciones
define que el horario a cumplir debe ser de 6am a 2pm. En el drea del Plantel se debe cumplir de lunes a
viernes y en el drea del Cementerio los 365 dias del afio. Asf las cosas, debe el oferente considerar que no se
vulneren los derechos de los trabajadores al descanso en los dias feriados y vacaciones dado que se exige el
cumplimiento de estas condiciones a partir de las necesidades que presenta esta LA MUNICIPALIDAD en
ajuste a la normativa laboral para garantizar la oportunidad en el servicio. Por lo que debe LA EMPRESA
considerar desde oferta, el costo de laborar un dia feriado de ley, considerando todos los extremos laborales

que deben garantizarse a los trabajadores.

El horario a cumplir por parte del personal contratado se debe ajustar a los tiempos de ley establecidos segtin
la indicacién de Ministerio de Trabajo y Seguridad Social en el apartado denominado; “Jornadas de Trabajo”,
segun normativa: Cédigo de Trabajo y sus reformas, articulos 133 al 152, 294 y Cddigo de la Nifiez y

Adolescencia Capitulo VII, Régimen Especial de Proteccion al Trabajador Adolescente.

Sobre la cantidad de materiales y su costo a considerar en oferta, el cartel contempla, dentro de los
requerimientos técnicos minimos, el horario del servicio, se indican expresamente las horas y los dias en los
que el adjudicatario debera brindar los servicios a la institucion, se detallan las dreas de limpieza, se detallan
las actividades relacionadas con la limpieza general, los equipos, herramientas, suministros, entre otros y las
particularidades que deben contemplar las ofertas. Se conté ademas con una visita al sitio que aunque es
opcional, se considera relevante, pues como parte de la oferta deben incluirse en la propuesta todos los
materiales y equipos requeridos para que el servicio de limpieza se realice a satisfaccién cumpliendo con los
requerimientos de cada proceso, por lo que no se aceptaran reclamos posteriores de la empresa adjudicataria
por costos mayores, en razon de labores que deba ejecutar o equipos a instalar para el cumplimiento de lo
contratado, cuya necesidad y costo pudieron preverse e incluirse en la oferta, con la realizacién de la visita al
sitio.

El cartel indica respecto al horario de servicio lo siguiente:

o Limpieza oficinas Campo Ferial (horario de atencién de 7am a 4 pm)

o Limpieza Centro Civico (horario de atencién de 8am a 8 pm)

El servicio a considerar de limpieza es contratado por jornada en horario de lunes a sabado, por lo que la

oferta debe incluir un plan de trabajo para la ejecucién de los servicios.



HEREDIA

”’” yOBIERN O O«

En ninguno de los dos lugares se requiere equipo especial mas que el basico necesario para realizar la limpieza

segun los tipos de piso de las instalaciones. LA MUNICIPALIDAD aporta papel higiénico, toallas de manos y

jabén liquido de manos.
Respecto a los servicios sanitarios se debe considerar lo siguiente:

e Campo ferial: 9 orinales ptblicos, 22 servicios sanitarios publicos, 4 servicios sanitarios de
uso administrativo

e Centro Civico: Servicios Sanitarios en total 46, distribuidos de la siguiente manera: Mujeres
(Publico) 22, Hombres (Piblico) 11, Discapacidad (Publico) 7, Unisex (Uso Cen Cinai) 5,

Caseta Seguridad 1. Sobre orinales son 16.
Respecto a instalaciones adicionales existentes se debe considerar:

e Campo ferial: En el 4rea administrativa del campo ferial existe una zona de comedor que
cuenta con fregadero
e Centro Civico: Comedor con fregadero, horno microondas, cdmara de refrigeracion, mesas

y sillas.

Respecto a las supervisiones seran diarias, por parte de la persona encargada de cada edificio administrativo.
3. DETALLE ESPECIFICACIONES DE LAS LABORES:

EL PLAN DE TRABAJO DEBE INCLUIR ENTRE OTROS LO SIGUIENTE:
a. Cantidad y horario personal ofertado en ejecucion de labores
b. Detalle de labores a realizar en forma diaria
c. Acondicionamiento del lugar.
d. Orden de las tareas (secuencia, hoja de procedimiento).
e. Definicion de la combinacion fisico-quimica para la limpieza.
f. Seleccidn de elementos involucrados.
g. Andlisis de riesgos y precauciones.
h. Elementos Involucrados.

a. Equipo (maquinas).



b. Quimicos (limpiadores, protectores, etc.).

c. Mopas, sistema de vidrios, fibras, cepillos, paios, etc.

d. Elementos de proteccién personal (guantes, mascaras, etc.).

e. Elementos de seguridad (sefializacion de piso mojado, conosy cadenas).
DETALLE DE ACTIVIDADES A REALIZAR

El horario de los empleados esta sujeto a variaciones segun las disposiciones y actividades propias del

departamento el cual es responsabilidad de la jefatura comunicarlo con previa anticipacién.

LA EMPRESA que se contrate debe indicar a LA MUNICIPALIDAD la némina de los trabajadores que pueden
brindar el servicio y que estaran nombrados para este inmueble Municipal, en caso de variacién deben
informar al Administrador del contrato, su nombre y presentar los atestados requeridos para desempefiar

dicho puesto.

La labor de fiscalizacién esta a cargo de la jefatura responsable del contrato, quien evaliia mensualmente la

calidad del servicio brindado

DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZAR:

Recolectar la basura de los basureros internos de todas las oficinas y aposentos del edificio.
Limpieza de muebles

Debe barrer las aceras, gradas y corredores del edificio, asi como limpieza de las areas de comedor, asi de las

mesas y sillas para este fin. Se debe incluir oficinas, auditorios y salones multiusos
Limpieza y lavado de servicios sanitarios 2 veces al dia.

Limpieza de los portones, barandas, ventanas, divisiones de vidrio, telas de arafia y columnas una vez a la

semana.

LA EMPRESA aporta los quimicos necesarios, como desinfectantes, controlador de malos olores, cloro, cera,
removedores de suciedad, jabén lavaplatos y esponja para lavar platos, etc., para brindar una excelente

limpieza.
Debe indicar en su oferta el tipo de quimico que utiliza.

Los equipos e implementos de limpieza que se requieran para la prestacién de los servicios deben ser suplidos

en su totalidad por LA EMPRESA, estos deben ser adecuados a la naturaleza del servicio y encontrarse en
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6ptimas condiciones. Ademds LA EMPRESA debe poseer equipos que agilicen el proceso de limpieza,

quedando claro que el mantenimiento de estos corre por cuenta de LA EMPRESA que ofrece el servicio.

El personal debe usar para su trabajo uniformes apropiados, gabachas o vestimenta necesaria, con el logotipo
de LA EMPRESA, ademds deben portar un carné de identificacién que los acredite como funcionarios de LA

EMPRESA, con foto y firma respectivamente.

LA EMPRESA debe garantizar que se contrate el personal idéneo para la ejecucién del trabajo, que sea con un

alto grado de confiabilidad y estabilidad laboral.

Los desechos y basura que generen en la prestacién del servicio deberan ser removidos de las instalaciones y

depositados en el contenedor para esto.

LA EMPRESA debe prestar el servicio de limpieza en forma regular y no suspenderlo salvo fuerza mayor o justa
causa debidamente comprobada. LA EMPRESA no puede subcontratar, parcial o totalmente la realizacién de

los servicios encomendados, ni ceder total o parcialmente el contrato.

Limpieza de las oficinas asi como sus equipos, electrodomésticos y muebles presentes en los mismos de las

oficinas administrativas.

Limpieza de las dreas de comedor, asi como la limpieza de las mesas y sillas para este fin después de los

tiempos de cada comida.

Los desechos y basura que generen en la prestacién del servicio deben ser removidos de las instalaciones y

depositados en el contenedor para esto.

LA EMPRESA debe prestar el servicio de limpieza en forma regular y no suspenderlo salvo fuerza mayor o justa
causa debidamente comprobada. LA EMPRESA no puede subcontratar, parcial o totalmente la realizacién de

los servicios encomendados, ni ceder total o parcialmente el contrato.

La estructura de los servicios sanitarios y de los secadores de manos es de acero porlo que alahoraderealizar

la limpieza se deben tener los siguientes cuidados:

a) Se debe limpiar con agua y jabén liquido usando un trapo limpio y suave en la misma direccién del
pulido del acero.

b) No utilizar desinfectantes concentrados que contengan lejias (hipoclorito de sodio) ya que dafian el
acero.

c¢) Las esponjas metélicas rayan y sueltan dxidos que dafian el acero por lo que no se deben de utilizar.
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d) Se debe enjuagar el producto de limpieza de inmediato ya que si se deja por mucho tiempo puede
oxidar el acero.

e) Se debe mantener siempre seco el acero.
OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
LA EMPRESA inspecciona las oficinas y/o instalaciones una vez al mes como minimo.

Habilitar un libro de Control en las oficinas del Cliente, para que este opcionalmente registre sus

observaciones al servicio.

Suplencia del personal: LA EMPRESA suple al personal que, por cualquier circunstancia falte al trabajo por
causas no imputables a LA MUNICIPALIDAD, y también cuando el personal goce de licencias justificadas, se

incapacite o tome vacaciones.

Reemplazo del personal: LA MUNICIPALIDAD puede solicitar el reemplazo del personal, cuando este se
encuentre en cualquiera de las causales de retiro justificado previstas por el articulo 81 del Cdigo de Trabajo

u otras causales.

Dafios producidos por el personal: LA EMPRESA responde ante LA MUNICIPALIDAD por los dafios inmediatos

y directos que se imputen al personal durante la vigencia del contrato.

CLAUSULA TERCERA: OBLIGACIONES DE LA EMPRESA

1. LA EMPRESA debe tomar las medidas de seguridad suficientes para evitar dafios a infraestructura
existente, terceras personas y la integridad fisica de los trabajadores y demds personas involucradas en
el proyecto

2. LA MUNICIPALIDAD no es responsable por el deterioro, pérdida o sustraccién del cualquier instrumento
utilizado por el contratista en el desempefio de sus funciones.

3. LAEMPRESA tiene |a obligacidn de respetar junto con su personal, todas las medidas y reglas de seguridad
que rijan dentro de LA MUNICIPALIDAD. Asimismo, LA EMPRESA proporciona el equipo de seguridad
necesario a su personal, quedando LA MUNICIPALIDAD exenta de esta obligacidn.

4. LA EMPRESA es responsable de cualquier riesgo laboral, asi como dafios en la persona o en las cosas que
se produzcan por el trabajo realizado. Por lo anterior LA EMPRESA debe adquirir la correspondiente
poliza de riesgo de trabajo del INS, lo mismo que deberd incluir y reportar en la planilla de la C.C.S.S. la
mano de obra contratada. Por consiguiente, es obligacion de LA EMPRESA hacerle frente a las
responsabilidades provenientes de las relaciones de trabajo obrero-patronales, de las relaciones civiles y

penales y de cualquier indole que se suscriben y originen entre el contratista y sus trabajadores.



5. LA EMPRESA garantiza a LA MUNICIPALIDAD con el cumplimiento de todo tipo de seguros, pago de
planillas, riesgos laborales, seguros de equipo, etc. Por lo que, libera a LA MUNICIPALIDAD de todo tipo
de responsabilidad patrimonial, asi como de toda responsabilidad civil, penal y laboral y ante terceros,
por este concepto durante la ejecucion del trabajo.

6. LA EMPRESA debe responder ante LA MUNICIPALIDAD de la conducta de su personal. LA
MUNICIPALIDAD se reserva el derecho de solicitar el cambio personal en casos calificados.

7. LA EMPRESA debe uniformar a los empleados que ofrezcan el servicio, el que consistird en pantalones,
camisas, zapatos y viseras como minimo.

8. LA EMPRESA debe garantizar las normas de higiene y seguridad ocupacional y respetar todas las leyes,
reglamentos y demds disposiciones en este campo. Debe contar con todos los implementos y medidas de
seguridad necesarias para el buen desempefio de sus empleados.

9. LA EMPRESA debe de disponer de una oficina con todos los sistemas electrdnicos de comunicaciéon
necesarios para su localizacién inmediata.

10. Todos los materiales deben ser de primera calidad y de marcas reconocidas en el mercado. LA EMPRESA
debe de aportar dichos insumos e incluirlos en el costo de su oferta

11. Supervisién de los trabajos: LA EMPRESA debe llevar un control de los trabajos ejecutados mediante una
bitacora, donde indicara la fecha, la labor realizada y el nombre de la persona que realizd el trabajo y
quién lo recibid por parte de LA MUNICIPALIDAD.

12. Afectaciones durante el servicio de mantenimiento: de incurrir LA EMPRESA en dafio a una propiedad
privada o publica el mismo debe proceder a la reparacion de los dafios, de forma inmediata. Y debe

solventar cualquier afectacién a terceros.

CLAUSULA CUARTA: Del plazo, El plazo de este contrato es por un periodo de un afio con LA EMPRESA;

mismo que puede ser prorrogado por periodos iguales hasta completar 4 afios, a partir de notificada la

orden de inicio por parte de la sefiora Angela Aguilar Vargas; Gestora de Desarrollo Socio Econdmico y

Cultural y la sefiora  Ana Maria Sédnchez Loaiza; Administradora del Campo Ferial

o el funcionario designado por estd a LA EMPRESA, una vez recibida aprobacidon interna de la Direccién de

Asesoria y Gestién Juridica.

Si existieran circunstancias no determinadas y/o establecidas en el presente Contrato y Cartel, que conlleve
a retrasos en la entrega de los bienes, LA EMPRESA debe informarlo a LA MUNICIPALIDAD de forma inmediata
a partir del conocimiento del hecho que provocara el retraso por escrito y detallar las causas de tales demoras,

para ser evaluadas por LA MUNICIPALIDAD, para determinar si justifica o no el retraso.
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En caso de incumplimiento por parte de LA EMPRESA, da derecho a LA MUNICIPALIDAD a rescindir el contrato

sin responsabilidad alguna y da derecho a cobrar los dafios y perjuicios que tal incumplimiento causare.

DE LA FISCALIZACION DE ESTE CONTRATO: La efectiva fiscalizacién de los bienes contratados es efectuada

por parte de la sefiora Angela Aguilar Vargas; Gestora de Desarrollo Socio Econémico y Cultural y la sefiora

Ana Maria Sénchez Loaiza; Administradora del Campo Ferial o el funcionario designado por est3.

LA EMPRESA coordina todo lo referente a esta contratacién con de la sefiora Angela Aguilar Vargas; Gestora
de Desarrollo Socio Econdémico y Cultural y la sefiora Ana Maria Sanchez Loaiza; Administradora del
Campo Ferial o el funcionario designado por esta.

Para cada orden de compra a emitir del contrato, LA EMPRESA gueda en la ineludible obligacién de aportar
las especies fiscales correspondientes y la certificacién de estar al dia con las cuotas patronales de la Caja

Costarricense del Seguro Social al momento de retirar la misma.

CLAUSULA QUINTA: DE LA PRORROGA: : La prérroga no es automatica, para prorrogar el contrato, LA

MUNICIPALIDAD debe verificar el cumplimiento integral de las condiciones fijadas y certificar que no existen
causales de resolucién contractual que hayan estado ocultas a LA MUNICIPALIDAD en cumplimiento de los

requisitos legales respectivos y resguardando para tal efecto la conveniencia de LA MUNICIPALIDAD.

Toda prérroga del contrato estd condicionada a una evaluacién técnica y de calidad del servicio que se
efectuard por parte de la sefiora Angela Aguilar Vargas; Gestora de Desarrollo Socio Econémico y Cultural y la
sefiora Ana Maria Sdnchez Loaiza; Administradora del Campo Ferial o el funcionario designado por est4,
antes del vencimiento de cada uno de los plazos de vigencia del contrato. El mecanismo de valoracién se
basard en las sanciones explicadas en este contrato y el cartel y en los resultados de los procesos de
supervision, control y evaluacién del servicio que LA MUNICIPALIDAD tendrd a su cargo; para tal fin se debe
llevar una bitacora de multas y actividades del contrato.

En caso de que el resultado de la verificacidn de condiciones o la evaluacion, determinen que la prestacidn
del servicio ha resultado deficiente en los términos exigidos por este contrato y el cartel o violatoria de todas

las normativas existentes LA MUNICIPALIDAD est3 obligada a no prorrogar el contrato.

LA MUNICIPALIDAD debe notificar a LA EMPRESA su decisidn definitiva de no prorrogar el contrato al menos

con un mes de antelacién al vencimiento del mismo.

En caso de ser prorrogado, LA EMPRESA queda en la ineludible obligacién de mantener la garantia de

cumplimiento por el mismo periodo contratado.
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CLAUSULA SEXTA: De la forma de pago y el precio de la contratacién. El monto total de este contrato es de

VEINTISEIS MILLONES NOVECIENTOS SESENTA Y UN MIL TRESCIENTOS SETENTA Y DOS COLONES EXACTOS

(¢26.961.372.00), los cuales se cancelara segun lo establecido en el siguiente cuadro:

PRECIO PRECIO ANUAL
MENSUAL COLONES
DESCRIPCION SERVICIO COLONES

Limpieza oficinas Campo Ferial (horario de atencién de 7am a 4 pm)
¢798.518.00 ¢9.582.216.00

Limpieza Centro Civico (horario de atencién de 8am a 8 pm)
¢1.448.263.00 | ¢17.379.156.00

TOTAL ¢26.961.372.00

La forma de pago es mensual contra prestacion del servicio previo visto bueno por parte de la sefiora Angela
Aguilar Vargas; Gestora de Desarrollo Socio Econémico y Cultural y la sefiora Ana Maria Sanchez Loaiza;
Administradora del Campo Ferial o el funcionario designado por estd, quien enviaran su aprobacion en
forma escrita al Departamento de Proveeduria Municipal junto a la factura comercial, confeccionada de
conformidad con las normas que en esa materia mantiene Tributacion Directa.

La Proveeduria Municipal ordena los pagos por concepto de cancelacién total del objeto contratado a LA
EMPRESA, previo informe en que se indique que se ha recibido a entera satisfaccién el objeto contratado
dentro del marco de lo pactado en el Contrato, por parte de LA MUNICIPALIDAD. Se debe remitir copia del

informe al Departamento de Proveeduria para incorporarlo en el expediente para tal efecto.

LA EMPRESA debe aportar para la respectiva cancelacién los siguientes documentos:
i. Factura electrénica comercial, confeccionada de conformidad con las normas que en esa materia mantiene

Tributacion Directa.

ii. Tramitar factura en la plataforma electrénica de la Municipalidad de Heredia ingresando en la direccion

electrénica: www.heredia.go.cr

iii. Certificacidn de la Caja Costarricense del Seguro Social (CCSS), en la cual se haga constar, que se encuentra
al dia en el pago de sus cuotas obrero patronales, esto para cumplir con la Ley de Proteccion al Trabajador
No.7893, la cual reforma el numeral 74 de la Ley Organica de la Caja Costarricense del Seguro.

LA MUNICIPALIDAD realiza el pago mediante transferencia bancaria, por lo cual LA EMPRESA debe aportar la
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cuenta cliente de ese banco. LA MUNICIPALIDAD como agente recaudador, deducira el dos por ciento (2%)
del monto facturado correspondiente al impuesto de renta.

CLAUSULA SETIMA: PROCEDIMIENTO PARA LA RECEPCION DE CESIONES DE FACTURAS:

1. LA EMPRESA al presentar facturas que sean referentes a este proceso de contratacién las cuales se
encuentren cedidas o no cedidas; tendra el deber de informarle a LA MUNICIPALIDAD mediante el trimite de
factura en la plataforma.

2. El pago es incluido en la nédmina respectiva y tardara un plazo de dos semana para hacerlo efectivo mediante
transferencia.

Nota: Las facturas y/o orden de compra cedidos los cuales no se les informen a LA MUNICIPALIDAD es
responsabilidad de LA EMPRESA y de la entidad financiera correspondiente.

CLAUSULA OCTAVA: REAJUSTE DE PRECIOS: Para efectos de posibles incrementos en el precio del objeto del

contrato, se utilizara la férmula de reajuste de precio autorizada por la Contraloria General de la Republica

que a continuacién se detalla. Para poder reajustar los precios es necesario que se indique el desglose de los

costos.

LA EMPRESA junto con la oferta debe presentar el desglose de la estructura del precio, junto con un

presupuesto detallado y completo con todos los elementos que lo componen, articulo 26 del Reglamento a la

Ley de Contratacion Administrativa.

La ausencia del desglose del precio aqui solicitado convierte la oferta como inelegible en virtud del articulo 26

del Reglamento a la Ley de Contratacién Administrativa.

En caso de darse la solicitud de reajuste de precio, se aplicard de conformidad con el Transitorio Il del

Reglamento para el Reajuste de Precios en los Contratos, se aplicard la siguiente férmula matematica

En caso de darse la solicitud de reajuste de precio, se aplicard de conformidad con el Transitorio Il del

Reglamento para el Reajuste de Precios en los Contratos, se aplicard la siguiente formula matemética:

Variacién = [MO (iMOtm /i MOtc) + I (i Iti / i Itc) + GA (iGAtg/iGAtc)] + CCSS + IMPREVISTOS + U.
Pv = Pc (variacién).

Donde:

Pv = precio variado.

Pe = precio de cotizacidn.

MO = Porcentaje de costo de mano de obra respecto al precio de cotizacidn.

= porcentaje de materiales, equipos de trabajo, transporte y combustible, disposicién de residuos y
umformes de personal del precio de cotizacidn.
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GA = porcentaje de gastos administrativos y otros gastos del precio de cotizacion.

U = porcentaje de utilidad respecto del precio de cotizacion.

IMOtm = indice del costo de la mano de obra en el momento considerado para la variacion.
IMOtc = indice del costo de la mano de obra en el momento de la cotizacién.

ilti = indice del costo de insumos en el momento considerando para la variacion.

iltc = indice del costo de insumos en el momento de la cotizacién.

iGAtg = indice del costo de gastos administrativos en el momento considerando para la variacion.
iGAtc = indice del costo de gastos administrativos en el momento de la cotizacion.

La fuente de los indices vinculados con los elementos seran los indices indicados segun el Banco Central de
Costa Rica segun el siguiente detalle:

RUBRO PORCENTAIJE INDICE

{ndice de precios al consumidor (IPC): por grupos de
MATERIALES consumo; Bienes y Servicios diversos

indice de salarios minimos nominales (ISMN): por
MANQO OBRA actividad econdmica; Servicios

CARGAS SOCIALES No aplica reajuste

indice de precios al consumidor (IPC): por grupos de

UNIFORMES PERSONAL consumo; Bienes y Servicios diversos
GASTOS ADMINISTRATIVOS + OTROS GASTOS {ndice de precios al consumidor (IPC)
IMPREVISTOS No aplica reajuste

UTILIDAD No aplica reajuste

TOTAL 100%

CLAUSULA NOVENA: De la relacién laboral: Entre LA MUNICIPALIDAD Y LA EMPRESA no se crea ninguna
relacién de tipo laboral, por lo cual todo lo concerniente a riesgos del trabajo y seguros corre por cuenta y
riesgo de LA EMPRESA. Quedando relevada LA MUNICIPALIDAD de cualquier tipo de responsabilidad sea esta
civil, penal o laboral y ante terceros, por este concepto durante la ejecucion del contrato.

CLAUSULA DECIMA: De la recisién del contrato: LA MUNICIPALIDAD estd facultada para rescindir el presente
contrato, por razones de interés publico, caso fortuito o fuerza mayor debidamente acreditadas o mutuo

acuerdo atendiendo siempre a lo establecido por la Ley de Contratacién Administrativa, para estos casos.

12



CLAUSULA DECIMA PRIMERA: Normativa supletoria. Para cualquier aspecto no contemplado en este contrato

sé deben atender las especificaciones ofertadas por LA EMPRESA, y en ultima instancia a la normativa y

principios que regulan la Contratacién Administrativa.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: Para efectos del pago de especies fiscales se valora este contrato en la suma
de VEINTISEIS MILLONES NOVECIENTOS SESENTA Y UN MIL TRESCIENTOS SETENTA Y DOS COLONES
EXACTOS (¢26.961.372.00), corriendo por cuenta del LA EMPRESA, el pago de las especies fiscales por un
monto de SESENTA Y OCHO MIL COLONES EXACTOS (¢68.000,00).

CLAUSULA DECIMA TERCERA: GARANTIA DE CUMPLIMIENTO: LA EMPRESA depositd en la Tesorerfa

Municipal, una Garantia de Cumplimiento por un monto de DOS MILLONES SETECIENTOS MIL COLONES
EXACTOS (¢2.700.000,00), con una vigencia hasta el dia 28 de febrero del 2021 (Art. 45 Reglamento de la Ley
de Contratacion Administrativa).

La garantia de cumplimiento se ejecuta, parcial o totalmente, hasta por el monto necesario para resarcir a LA
MUNICIPALIDAD por incumplimiento total a las obligaciones establecidas en el Contrato, segln el articulo 41
del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: SUPERVISION, CONTROL Y EVALUACION DEL CONTRATO.

LA MUNICIPALIDAD se reserva el derecho de supervisar, controlar y evaluar por los medios que estime
convenientes, la calidad del servicio que presta LA EMPRESA, especialmente haciendo énfasis en los siguientes

aspectos:
1) Cumplimiento de dias, horarios y sectores establecidos.
2) Tramite de quejas y sugerencias.
3) Trato hacia el usuario.
4) Auditorias externas.

LA MUNICIPALIDAD utiliza los métodos y las tecnologias modernas que considere pertinente para el
monitoreo idéneo de dichas funciones, labor que sera coordinada por la sefiora Angela Aguilar Vargas; Gestora
de Desarrollo Socio Econdmico y Cultural y la sefiora Ana Maria Sanchez Loaiza; Administradora del
Campo Ferial o el funcionario designado por esta.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: SANCIONES:

1. SANCIONES POR INCUMPLIMIENTOS EN EL SERVICIO.

Las sanciones o multas por incumplimientos especificos del contrato se aplican al servicio segin se indican a

continuacion:

13



HEREDIA

(.(:HI! BENO 1.OF

a. Dejar sin retirar los residuos una vez recolectados ya sea por su manipulacién o causado por el
rompimiento de las bolsas (o recipientes) de residuos sélidos y por ende haya generado algtin tipo de derrame
de su contenido. En caso de que las bolsas (o recipientes) de desechos sélidos sean encontradas destruidas,
esto no eximira de la obligacién del contratista de recolectar los desechos y se considera falta del servicio el

no recogerlos, por parte de la persona fiscalizadora del contrato en forma diaria

b. Falta de materiales para el cumplimiento de las labores, como escobones, palas, bolsas de basura,
uniformes, materiales de proteccién como guantes, gorras, etc. detectados por parte de la persona

fiscalizadora del contrato en forma diaria

c. Detectarse personal dedicado a la ejecucion de labores sin estar inscrito en la Caja Costarricense de

Seguro Social como parte de la fiscalizacion realizada por parte de LA MUNICIPALIDAD.

d. Atrasos en la ejecucion de los trabajos objeto de esta contratacidn, respecto a lo indicado en el

programa de trabajo aprobado y vigente dado a conocer por la unidad fiscalizadora a LA EMPRESA.

e. Entorpecimiento de las labores de fiscalizacion: Cualquier retraso o entorpecimiento en las labores
de los funcionarios municipales y/o sus representantes, atribuible a LA EMPRESA, a sus asociados y/o
empleados que demoren las labores de fiscalizacion de la ejecucidn del contrato, se considera una falta grave
del servicio, quedando a juicio de LA MUNICIPALIDAD Ia resolucion del contrato de conformidad con lo

establecido en el articulo trece punto dos del Reglamento a la Ley de Contratacién Administrativa.
2. SANCIONES POR INCUMPLIMIENTOS EN EL SERVICIO

Para el caso de la sancion, se ha establecido su monto utilizando como parametro el valor diario de ejecucién
de labores mds el monto de utilidad declarado por LA EMPRESA del costo mensual facturado que paga LA
MUNICIPALIDAD a LA EMPRESA o en el momento en que se dé el hecho generador de dicha sancidn. Es decir,
del monto total facturado se calculard el valor diario o costo diario declarado por el contratista en su desglose
del precio mas el porcentaje de utilidad, multiplicado por el nimero de dias y de incumplimientos

presentados. De acuerdo al siguiente detalle:

RUBRO D'STR'BUC'OSRF;?:F;ENTUAL DEL | MOTIVO DE SANCION APLICABLE POR INCISO
MATERIALES B
MANO OBRA A,CD,E
CARGAS SOCIALES A CD,E
UNIFORMES PERSONAL 8,
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GASTOS ADMINISTRATIVOS + OTROS
GASTOS A,C D,E
UTILIDAD APLICA PARA TODOS LOS INCISOS
TOTAL
3. PROCEDIMIENTO PARA IMPONER SANCIONES.

Previo a la imposicién de cualquier sancién de los items mencionados, se realiza una audiencia previa a LA
EMPRESA para que este atienda Y presente los descargos que considere necesario. Posterior Y en caso de
comprobarse los cargos que constituiran un incumplimiento contractual estariamos en presencia de un
posible quebranto a los deberes y obligaciones de LA EMPRESA establecidos, con lo cual puede traer como
consecuencia en primer instancia la aplicacién de multas y/o sanciones aqui descritas y hasta la posible

ejecucion de la garantia de cumplimiento y por ende la recisién del contrato.

El pago de las multas se cobra reteniendo su equivalente de la facturacién mensual que deba cancelarsele a

LA EMPRESA.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: El incumplimiento de cualquiera de las cldusulas aqui estipuladas por parte de LA

EMPRESA y atribuible a su responsabilidad, dara derecho a LA MUNICIPALIDAD 3 |a rescision del contrato y
proceder de conformidad con los articulos 204 y 205 de su Reglamento a la Ley de Contratacidn
Administrativa.

LA MUNICIPALIDAD podra rescindir el contrato en cuanto ocurra alguna de las siguientes causas, sin perjuicio

de las responsabilidades civiles y penales que correspondan:

i Por transferencia o cesién total o parcial del presente contrato por parte de LA EMPRESA, sin |a
correspondiente autorizacién escrita de LA MUNICIPALIDAD.

ii. Por quiebra, insolvencia, convocatoria de acreedores, concurso civil o cualquier circunstancia de
incapacidad de LA EMPRESA.

iii. Por deficiencias graves y faltas reiteradas que afecten fundamentalmente el normal desarrollo del
servicio contratado, seguin se estipula en el presente contrato.

iv. En caso de advertir algiin incumplimiento grave en la ejecucién del mismo, por parte de LA EMPRESA.

V. Por motivo de interés publico, fuerza mayor o caso fortuito, previo cumplimiento del principio
constitucional del debido proceso.

vi. Por la ausencia o carencia de los seguros que se exijan en el contrato y el cartel a LA EMPRESA y de
aquellos exigidos por la legislacién nacional.
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vii. Por no reajustar la garantia de cumplimiento como lo establece el presente contrato y el cartel.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: Del Respaldo del Procedimiento de Contratacidn. Este procedimiento se verifica
al amparo de la Ley de Contratacién Administrativa y su Reglamento. El precio pactado en este contrato es el
més adecuado para los intereses del Municipio, en virtud del tipo de contratacion, pues asi consta en el
procedimiento que respalda el mismo. HACEMOS CONSTAR que este contrato se otorga en dos tantos, ambos
de igual y del mismo valor juridico, en fe de lo anterior, leido lo escrito lo encontramos conforme y firmamos.

EN LA CIUDAD DE HEREDIA A LAS ONCE HORAS DEL CINCO DE FEBRERO DEL DOS MIL VEINTE.

JOSE'DAN SANPAMARIA

MBA J(:?‘Nﬁ. ULATE AVENDAN
LCALDE MUNICIPAL
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