CONTRATO NUMERO 12-2019/LA00027-01/2018
CONTRATO DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA COBRO JUDICIAL

ENTRE
LICENCIADA LORENA ARRAZOLA COTO
Y
LA MUNICIPALIDAD DE HEREDIA

Entre nosotros, JOSE MANUEL ULATE AVENDANO, mayor, divorciado una vez, Alcalde Municipal, cédula de
identidad nimero nueve — cero cuarenta y nueve —cero trescientos setenta y seis, vecino de Mercedes Norte
de Heredia, doscientos metros oeste de Templo Catélico, Méster en Administracién de Negocios, actuando
en mi condicién de Alcalde Municipal, declarado electo como Alcalde del Cantén de Heredia, segtin Resolucién
No. 1311-E11-2016 de las diez horas con cuarenta y cinco minutos del veinticinco de febrero del dos mil
dieciséis, juramentado en Sesién Ordinaria Solemne N° 01-2016, del dia primero de mayo de 2016 de LA
MUNICIPALIDAD DE CANTON CENTRAL DE HEREDIA con cédula juridica nimero 3-014-042092, Yy en
Representacién con suficientes facultades para este acto, para efectos contractuales conocida en adelante
como LA MUNICIPALIDAD; y |a Sefiora LORENA ARRAZOLA COTO, de nacionalidad costarricense, con cédula
de identidad ndmero uno- cuatrocientos setenta y uno- seiscientos cincuenta y uno, mayor de edad, casada
una vez, Abogada y Notaria Publica, vecina de Heredia, avenida 9 calles central y primera, con oficina en
Heredia centro 200 metros este de los Tribunales de Justicia, edificio esquinero segunda planta oficina nimero
1, alto de Pasteleria Chantilly quien para efectos contractuales se le denominara indistintamente como “LA
PROFESIONAL”, hemos convenido en celebrar el presente Contrato denominado “CONTRATACION DE
SERVICIOS PROFESIONALES PARA COBRO JUDICIAL” adjudicado mediante oficio de la Alcaldia Municipal
AMH-0176-2019, del dia once de febrero del diecinueve, Licitacién Abreviada N2 2018LA-000027-01, se
procedid a adjudicar a LA PROFESIONAL, LORENA ARRAZOLA COTO.

CLAUSULA PRIMERA: Que |a Proveeduria Municipal promovid la, Licitacién Abreviada N2 2018LA-000027-01

para la “CONTRATACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA COBRO JUDICIAL”, la cual se regird, por la
oferta presentada ante la Proveeduria Municipal, los documentos aportados al expediente respectivo, el
pliego de condiciones, asi como las siguientes clausulas:

CLAUSULA SEGUNDA: ITEMS ADJUDICADOS Y ESPECIFICACIONES Y DETALLE DEL SERVICIO

1 OBJETO DE LA CONTRATACION
Objetivo de la Contratacién:

El objeto de este concurso es la contratacion de personas fisicas o juridicas que brinden los servicios
profesionales en el campo del derecho, en materia de cobro extrajudicial y judicial en la recuperacién de la

cartera de operaciones morosas.



Objetivos especificos:

El presente cartel y el contrato tiene como objeto la contratacidn de al menos cinco (5) profesionales en
derecho para dirigir procedimientos de cobro extrajudicial y judicial de contribuyentes o personas que
presenten deudas con la administracién municipal, de periodos vencidos sea mensual o trimestral, bajo las

condiciones que indicara LA MUNICIPALIDAD.

Las Deudas por Tributos y Servicios Municipales (tasas, impuestos, servicios, contribuciones especiales,
precios publicos, multas e intereses) referentes a los Servicios Urbanos, Impuesto de Bienes Inmuebles,
Impuesto de Patentes, Impuesto de Espectdculos Publicos y cualquier otro rubro que en morosidad tenga la
persona o contribuyente dentro del Cantén Central de Heredia que pertenezca al mbito de jurisdiccion de

este Gobierno Local.

El proceso se realizara en virtud del articulo 154 del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa por
lo que esta Municipalidad entregard a cada profesional la informacién necesaria para cumplir con cada uno

de los tramites requeridos.

El plazo de ejecucién es por afio, prorrogable por tres periodos iguales, sin embargo, el valor total

contratado entre todos los profesionales no podrs superar el monto superior vigente para el proceso de

licitacién abreviada que excluye obra piblica segtin la Contraloria General de la Repuiblica. Para efectos de

comparacién el limite establecido es de ¢280.000.000.

2. DETALLE DE LAS LABORES A REALIZAR
2.1 COMPROMISO DE LA MUNICIPALIDAD EN LA ETAPA JUDICIAL

Las condiciones que se indican a continuacién deben estar contenidas en la oferta sefialando por escrito la
aceptacion total de cada una de ellas.

La prestacién de los servicios de abogacia externa para el cobro extrajudicial y judicial a que se refiere el
presente concurso se regiran de acuerdo con los aspectos de fondo: en las condiciones, deberes, obligaciones
y sanciones contenidos en el cartel, puntualizadas adelante y que serdn evaluadas segtin el servicio prestado,
aplicando a todo incumplimiento un régimen sancionatorio.

Como complemento a la prestacién de servicios indicados anteriormente el contratista debera gestionar las
diligencias de notificaciones judiciales por medio de las autoridades competentes, para lograr que en tiempo
y forma se realicen esas notificaciones de los diferentes actos y resoluciones judiciales y con ello acelerar |a
tramitacién de los procesos.

LA PROFESIONAL debe mostrar durante todo el plazo de la prestacidon contractual, el cuidado, diligencia,
pericia y atencién requeridos para brindar el servicio de abogacia de manera adecuada y evitar que los
procesos sean declarados desiertos, inadmisibles o prescritos, en procura de la pronta recuperacion de la
cartera morosa. En caso de comprobarse negligencia por parte del abogado se procederd a gestionar el pago
de los dafios y perjuicios ocasionados al demandado los que correran por cuenta del contratista quien debe
depositarlos a la cuenta de la Municipalidad de Heredia, de no cumplir con ello se actuara de conformidad
con la normativa que regula la materia asimismo, se ejecutard la garantia de cumplimiento y se iniciard el
procedimiento de resolucién contractual, una vez firmes las sanciones, se informara informe sobre la situacidn
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al Colegio de Abogados de Costa Rica.

Queda entendido que el adjudicatario acepta adaptarse a los cambios tecnolégicos que la Municipalidad
implemente previo o durante la vigencia del contrato. El adjudicatario se compromete a ajustar su estructura
tecnoldgica a la que la Municipalidad le proponga en aras de facilitar la migracidn electrénica de control de
los expedientes judiciales.

LA PROFESIONAL debe realizar la gestion y trdmites pertinentes para la recuperacién no solo de los tributos
y tasas municipales de cuentas morosas, sino también aquellas deudas por el no pago en tiempo de
espectaculos publicos, asi como otras contribuciones especiales precios o cadnones que asf se requieran.

Conocer y cumplir con los lineamientos establecidos en Leyes y reglamentos que rigen la materia, como lo
pueden ser Ley de Bienes Inmuebles, Cédigo Municipal, Cédigo de Normas y Procedimientos Tributarios,
reglamentos municipales, etc..

2.2

DE LAS OBLIGACIONES DE LOS ABOGADOS EXTERNOS

Los abogados externos contratados estardn obligados a contar con::

L.1. Unescdner que agilice el envio de documentacién a LA MUNICIPALIDAD o al Juzgado.
1.2. Un fax.

1.3. Equipo de computo

1.4, Teléfonos

L.5. Un medio para la localizacién de contribuyentes, similar o equivalente a Equifax, Cero Riesgo, Ovel,
etc.

1.6. Durante |a ejecucién del contrato deberd mantener el apoyo de un Asistente, una Secretaria ¥ un
Notificador.

Se deberd presentar declaracién jurada donde indique que cuenta con todo lo solicitado en este punto.
Ademds de brindar los datos del personal de apoyo, seglin las especificaciones establecidas en este pliego
de condiciones.

Si durante la ejecucién de este contrato se constata que no se cumple con alguno de los requisitos
establecidos en los puntos del 4.2.1 del 1.1 al 1.6 no le seran asignadas cuentas del siguiente grupo a
asignar. Si la situacién permanece por un plazo superior a quince (15) dias, ademds le serdn excluidas a
LA PROFESIONAL las cuentas asignadas en el dltimo grupo, sin el reconocimiento de los honorarios, y no
se le volveran a asignar cuentas hasta que sea verificado por el Proceso de Cobro Externo que ya cuenta
nuevamente con los requisitos establecidos en los puntos del a) al f) del punto 1 de reiterarse dicha
situacion con cualquiera de los equipos definidos, se considerard incumplimiento contractual, lo que no
excluye la posibilidad de ejecutar la garantia de cumplimiento v gestionar la resolucién contractual.

Realizar los estudios de localizacién (Equifax, Cero riesgos, Ovel, etc.), asi como del Registro Nacional,
Tribunal Supremo o los necesarios para requerir informacién precisa y actualizada del contribuyente o
del inmueble, para gestionar en |a fase extrajudicial o judicial el cobro de los contribuyentes asighados
que tienen deudas con LA MUNICIPALIDAD.

Contar con un archivo digital en Excel; tener actualizadas la ficha de la gestién de cada contribuyente y la
bitacora de seguimiento judicial. Tener la base de datos actualizada para el control de la(s) gestion(es)
realizada(s) y para el resguardo de la informacién. Lo anterior mediante la ficha de gestién (extrajudicial)
y la bitdcora de seguimiento judicial. En |a ficha de gestidn en cada caso debe indicar el nimero de
cédula, nombre del contribuyente, oficio y fecha del traslado, grupo asignado segun la administracién V%
fecha, datos de localizacién tales como: direccién domiciliar, nimeros telefénicos; fijos y méviles, nombre
de los representantes en caso de personas juridicas u otros de interés para LA MUNICIPALIDAD, medios



10.

REDIA

LR Ny OO

utilizados para gestién, nombre del contacto, hora de gestién, fecha de gestién y fecha de notificacion
del aviso de cobro, con copia de la entrega efectiva. Para la bitdcora de seguimiento judicial en cada caso
debe indicar el ndmero de cédula, nombre del contribuyente, grupo asignado segun la administracién y
fecha, datos de localizacién tales como: direccién domiciliar, nimeros telefénicos; fijos y moviles, nombre
de los representantes en caso de personas juridicas u otros de interés para la Municipalidad, medio
utilizado en la fase extrajudicial (teléfono, correo electrénico, aviso de cobro), fecha de notificacion,
contacto, etc., el nimero de finca que se gestiona, los periodos adeudados, monto de |a estimacién de la
demanda, fecha de presentacién de demanda, nimero de expediente consignado por el juzgado, y
actualizar los detalles de los avances del proceso, lo cual serd considerado un requisito indispensable para
la ejecucion del contrato. Los formatos de la bitdcora y de la ficha de gestién, serdn proveidas por la
Encargada de la Seccién de Servicios Tributarios o a la Auxiliar en cargada del proceso de Cobro.

No contar con la ficha de gestién al dia o con la bitdcora de seguimiento judicial las cuales podran ser
solicitadas en cualquier momento por LA MUNICIPALIDAD, y deberdn ser entregadas a més tardar el dia
siguiente a la solicitud, implica que no le serdn asignadas cuentas del siguiente grupo a asignar, de
reiterarse tres veces dicha situacién, se considerara incumplimiento contractual, lo que no excluye la
posibilidad de ejecutar la garantia de cumplimiento y gestionar la resolucién contractual

El inicio del servicio sera, mediante entrega de cuentas de contribuyentes para gestién inicial en la fase
EXTRAJUDICIAL para su respectivo cobro en el cual a LA PROFESIONAL deberd buscar y completar los
datos del contribuyente en caso de requerirse, y deberan realizar varias gestiones de cobro de diferente
medio: llamada telefénica o fax al contribuyente, aviso escrito por correo electrénico, aviso por correo
certificado o una notificacién personal del bufete, y todas las acciones ejecutadas deberan constar en la
ficha de gestién con las fechas de cada una y adjuntar los respectivos comprobantes. Para ello se les
concedera un plazo de un (1) mes natural a partir de la fecha de recibido del oficio con el cual se remite
el grupo de cuentas asignado, mismo que indicara el dia en que finaliza el plazo para llevar a cabo la
gestién cobratoria extrajudicial. Los primeros tres (3) dias posteriores a haber transcurrido este plazo de
un (1) mes, se deberan entregar informe digital y fisico a la Encargada de la Seccion de Servicios
Tributarios o a la Auxiliar en cargada del proceso de Cobro de lo actuado a cada cuenta. Si transcurrido el
plazo no se ha recibido el informe, le serdn excluidas al profesional las cuentas asignadas en ese grupo,
sin el reconocimiento de los honorarios, y se le informara de esto via correo electrénico, indicando que
el plazo expiré y las cuentas que mantiene en esa fase le serdn excluidas.

Asimismo, de repetirse el atraso en la entrega de los informes se procederd a ejecutar la garantia de
cumplimiento y se iniciard el procedimiento de resolucién contractual.

La forma en que se requerira el cobro a los sujetos pasivos morosos en la etapa EXTRAJUDICIAL por parte
de dichos Profesionales, ser la indicada en la articulo anterior del presente pliego de condiciones. Para
la etapa JUDICIAL el cobro se requerird mediante las formas que establece el Cédigo de Normas y
Procedimientos Tributarios y la Ley de Notificaciones, debiendo quedar respaldo fisico de tal actuacion
del Profesional.

Todas las gestiones de cobro efectuadas (notificacion personal del bufete, servicio de correos certificados
etc.) deberdn tener respaldo de la actuacién del Profesional. Sin embargo las realizadas mediante
llamadas telefénicas no sustituirdn los medios establecidos en las normas que establece la ley y deberdn
ser registradas en la ficha de gestién para demostrar el contacto establecido del Profesional con el
contribuyente al realizar el cobro de la deuda.

En las fichas de gestién, los datos aportados deben ser precisos y contener lo siguiente:
10.1. Nombre del abogado, Nimero de oficio de traslado y fecha de asignacién.

10.2. Nimero de cédula y nombre del contribuyente

10.3. Medios utilizados: aviso por notificador, aviso por correo, llamada, etc.

10.4. Fecha, medio y hora de contacto
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10.5. Detalle de los datos de localizacién efectuada vy verificada (niimeros de teléfono v direccién)
10.6. Contacto: nombre, parentesco de la persona contactada (quien recibe)

10.7. Observaciones sobre lo conversado y acordado.

10.8. Recomendacidn final del abogado.

10.9. Firma y sello del abogado.

LA PROFESIONAL debera instar al deudor para que se apersone a LA MUNICIPALIDAD para pagar sus
obligaciones y/o solicitar arreglos de pago, sin embargo, deberd informarle que previo deberda pagar los
honorarios correspondientes y la solicitud de un arreglo de pago estard sujeto a la aprobacién por parte
de LA MUNICIPALIDAD. Bajo ningln motivo podrd el Profesional contratado recibir por parte del
contribuyente el pago de honorarios que se deriven de las gestiones cobratorias.

El recibo de pago directo por parte del contribuyente al abogado, serd causal de incumplimiento
contractual en cuyo caso se ejecutard la garantia de cumplimiento, y se iniciard el procedimiento de
resolucién contra actual.

Ademas, en firme las sanciones, se informard al Colegio de Abogados sobre lo acontecido.

En caso de que el abogado, producto de la investigacién realizada, al grupo asignado, determine la
inviabilidad del cobro, ergo, que no se llegé a ningtin resultado econémico favorable para los intereses
de ésta Institucién por causa imputable al deudor, podré desistir del seguimiento de la cuenta bajo los
siguientes escenarios:

12.1.NO SEGUIMIENTO POR ILOCALIZACION, cuando los datos existentes o los localizados por su
despacho, no pertenecen al deudor (teléfono, direccién u otros), por lo que emitirdn una nota
dirigida a la seccién de Servicios Tributarios detallando las razones. La nota debe venir firmada ¥
sellada por el abogado y adjuntar el expediente completo con las gestiones y respaldos respectivos,
debidamente foliado.

12.2. FALLECIDO, TRASPASO RECIENTE, DISOLUCION DE SOCIEDADES, ERRORES (datos, folio, cédula,
etc.) cuando se les asigne una cuenta donde el deudor presente estas otras particularidades y que
impidan poder llevar el cobro a un buen resultado econémico para la Institucién.

12.3.CAUSAS INTERNAS QUE DETERMINA LA ADMINISTRACION, en aquellos casos donde la
Administracién determine que por causas internas o externas posteriores a la asignacién de la
cuenta impidan la continuidad del cobro extrajudicial o judicial, la Auxiliar encargada del proceso o
Jefatura de la Seccién de Servicios Tributarios podra solicitar retirar de la gestién extrajudicial o la
demanda judicial. Esta solicitud contendrd las justificaciones del caso. Los honorarios seran
reconocidos en el porcentaje que corresponda segun los términos de este pliego de condiciones.

LA PROFESIONAL deberd emitir para cada caso, una nota a la Encargada de la Seccién de Servicios
Tributarios o a la Auxiliar en cargada del proceso de Cobro, en la cual indique las gestiones realizadas,
esto en el plazo del mes establecido para el Cobro Extrajudicial.

Los cobros extrajudiciales que resulten infructuosos es decir, que a pesar de los multiples esfuerzos no
fue objeto de recuperacién en esa etapa, en los treinta (30) dias naturales indicados, deberan ser
presentados para su cobro en la VIA JUDICIAL.

Para el cambio de fase se requiere:

15.1.La remision de las certificaciones digitales por parte de LA MUNICIPALIDAD, las cuales serdn
enviadas al abogado una vez estén firmadas por parte del Contador Municipal o la Secretarfa
Municipal seglin corresponda, se le enviard el comunicado por correo electrénico y el contratista
tendrd un término de un (1) dia habil para retirarlas.

15.2, Presentar la demanda al despacho judicial, y el abogado debera realizar este tramite dentro de cinco
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(5) dias naturales posteriores al recibo de las certificaciones y se comprobara mediante la copia
(digital y fisico) obligatoria debidamente sellada por el Juzgado, de los procesos presentados, siendo
este dltimo requisito indispensable para el cobro de los honorarios (oficio para el cobro). Si
transcurrido ese plazo no ha presentado las demandas, se procedera a excluirle las cuentas
respectivas, sin responsabilidad del pago de honorarios. En caso de no cumplirse lo estipulado en
esta clausula, en tiempo y/é forma, LA MUNICIPALIDAD generard una sancion por escrito con copia
al expediente. De presentarse por segunda vez esta situacién, se procedera a aplicar la garantia de
cumplimiento y a gestionar la resolucién contractual.

LA PROFESIONAL debe manifestar oportunamente (un plazo no mayor a cinco (5) dias habiles) y por
escrito a la Encargada de la Seccién de Servicios Tributarios o a la Auxiliar en cargada del proceso de
Cobro de cualquier inconveniente o riesgo que dificulte o imposibilite la recuperacién de la deuda
en un proceso cobratorio. Dicho documento debe justificar con criterio emitido y proponer
alternativas de solucién, en procura de cumplir de manera pronta y eficaz, con todos los tramites
que el cobro judicial exige, para logar en el menor tiempo posible, la recuperacion de la deuda, en
salva guarda de los intereses de LA MUNICIPALIDAD.

Cuando LA PROFESIONAL reciba procesos cobratorios por reasignacion, debe rendir un informe
técnico juridico a LA MUNICIPALIDAD, del estado procesal en que recibe los mismos, dentro de
treinta (30) dias naturales siguientes al recibo. En caso de no entregar en tiempoyy forma el informe,
se le aplicard la sancién de acuerdo la clausula llamada "INFORMES A RENDIR Y OTROS" del presente
pliego de condiciones.

En todas las demandas, LA PROFESIONAL debera solicitar al Juez de turno, ademas del pago de la
deuda principal y los intereses (corrientes y moratorios), el pago por parte del deudor de las costas,
honorarios y otros gastos.

Cualquier suma de dinero que se dicte en sentencia a favor de LA MUNICIPALIDAD y sea depositada
judicialmente debe solicitar el giro del dinero lo antes posible para su traslado a las arcas
municipales, sobre ese depdsito el abogado deberd remitir el documento para informar de
inmediato a la persona encargada. El abogado bajo ninguna circunstancia recibira dineros por pago
de honorarios, costas o cualquier monto en sentencia se dicte, pues todos los pagos seran
tramitados en LA MUNICIPALIDAD.

Debera dirigir los procesos judiciales con diligencia accionando o impulsando en tiempo los procesos
para que NO pasen al estado Inactivo, responsabilidades a saber de:

15.7.1. Serd responsable ante LA MUNICIPALIDAD de cualquier dafio o perjuicio imputable por su
imprudencia, impericia y/o negligencia, que se ocasione con motivo de la atencidn de los
juicios a su cargo, derivados de las declaratorias de desercién, prescripcidn por transcurso del
tiempo sin diligenciar, inadmisibilidad, cualquier causa a él imputable que demuestre la
negligencia en llevar a buen término los asuntos judiciales asignados. Ademas de lo indicado
en esta clausula respecto a la responsabilidad ante dafio o perjuicio, LA MUNICIPALIDAD podra
aplicar en el orden, las sanciones establecidas en la cldusula de Condiciones del Servicio del
presente pliego de condiciones.

15.7.2. Sipor su negligencia se condena al pago de costas a la Institucidn, debera asumir y cancelar
a LA MUNICIPALIDAD en el plazo que lo establezca LA MUNICIPALIDAD, las sumas econdmicas
a las que fue condenada en Sentencia la Institucién. Ademas de lo indicado en esta clausula
respecto al pago de costas que por negligencia se condene a LA MUNICIPALIDAD, LA
MUNICIPALIDAD podra aplicar en el orden, las sanciones establecidas en la clausula de
Terminacién Anticipada del Contrato o Culminacion del Contrato del presente pliego de
condiciones.

15.7.3. Debe informar y remitir en un plazo de tres a la Encargada de la Seccion de Servicios
Tributarios o a la Auxiliar en cargada del proceso de Cobro las sentencias donde se declara
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parcial o total la prescripcion, por medio de una nota con la copia de la Sentencia en firme,
para que la Administracién efectte la aplicacién de lo establecido en dicho proceso Judicial.

15.7.4. Solicitar en el momento procesal oportunc a la Encargada de la Seccién de Servicios
Tributarios o a la Auxiliar en cargada del proceso de Cobro, los datos para la liquidacién y debe
velar por que cubra a la fecha en queda firme la sentencia.

15.7.5. Los titulos ejecutivos que sean requeridos para la presentacidn de la demanda o los
requeridos por el despacho judicial, serdn entregados por la Encargada de la Seccién de
Servicios Tributarios o a la Auxiliar en cargada del proceso de Cobro, Una vez recibido
debidamente por el profesional adjudicado serd el responsable de su custodia, entrega al
tribunal y devolucién a LA MUNICIPALIDAD a la conclusién del proceso, cuando proceda.

15.7.6. Enlos juicios hipotecarios el contratista debe verificar la correcta anotacién de la demanda
sobre el bien que se trate, en el Registro Publico, para garantizar la efectiva ejecucién. Esta
informacién debe costar en la bitdcora de seguimiento judicial para ser verificada por la
Encargada de la Seccién de Servicios Tributarios o a la Auxiliar en cargada del proceso de Cobro.

15.7.7. Los procesos monitorios antes de la interposicién de la demanda, LA PROFESIONAL deber3
realizar los estudios registrales de bienes del demandado, solicitar los embargos cuando
corresponda.

15.7.8. Cuando el proceso judicial se compruebe la inexistencia o desmejora de los bienes
pignorados LA PROFESIONAL procederd de conformidad con lo que establece el articulo 169 y
170 del Nuevo Codigo Procesal Civil.

15.7.9. Unavez que el cobro judicial haya sido iniciado, el contratista solo pedré darlo por terminado
o suspendido, cuando reciba instrucciones expresas y escritas la Encargada de la Seccidn de
Servicios Tributarios o a la Auxiliar en cargada del proceso de Cobro.

15.7.10. Terminado el proceso judicial el producto serd liquidado en la forma y orden siguientes:
15.7.10.1. Costas (personales y procesales)
15.7.10.2. Gastos (los que autorice la administracién)
15.7.10.3.  Principal (capital)
15.7.10.4. Intereses. (Incluidos los de liquidacién)

15.7.11. LA PROFESIONAL debera comunicar y dar la recomendacién legal a la Encargada de la
Seccion de Servicios Tributarios o a la Auxiliar en cargada del proceso de Cobro, en los juicios
con sentencia o saldo en descubierto, cuando no existan bienes susceptibles de embargo o
posibilidades de pago, para que se valore su incobrabilidad.

15.7.12. Igualmente, cuando LA PROFESIONAL tuviera noticia por cualquier medio, del fallecimiento
0 incapacidad permanente de cualquier de los obligados, procedera a comunicar a la
Encargada de |a Seccidn de Servicios Tributarios o a la Auxiliar en cargada de! proceso de Cobro
quien determinara la accién a seguir.

15.7.13. Cuando sobreviniese motivo para concluir la gestién de cobro por parte de LA
MUNICIPALIDAD o porque se presenta el contribuyente a cancelar o formalizar una
adecuacion de pago y LA PROFESIONAL no hubiese comprobado que la demanda se presentd
ante los tribunales porque no ha concluido el tiempo establecido, no se generara pago de
honorarios bajo esa etapa, solamente se reconoceran los que correspondan a la etapa anterior
gestionada (extrajudicial).

15.7.14. Ademas cualquier documentacién entregada a LA PROFESIONAL, para formar parte del
expediente de manera electrénica y/o por fax, digital o personal estard bajo la custodia Vi
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responsabilidad del Abogado. Deberd custodiar toda la documentacién con la diligencia para
que ésta no se pierda, se destruya o se desmejore.

15.7.15. Independientemente del régimen disciplinario establecido en este cartel, LA
MUNICIPALIDAD puede instaurar las acciones o diligencias que estime convenientes ante los
drganos jurisdiccionales o administrativos correspondientes, en demanda del resarcimiento, o
de la actividad de LA PROFESIONAL. Asimismo, afectara directamente en la evaluacién y
calificacién que LA PROFESIONAL realice sobre las gestiones que llevan a cabo LA
PROFESIONAL establecidas en la boleta que les sera entregada para efectos de la evaluacion
(ver anexo)

15.7.16. Es obligacién de LA PROFESIONAL comunicar y enviar a LA MUNICIPALIDAD documentos
escaneados relevantes sobre su avance en el proceso judicial tales como:

15.7.16.1. Presentacién de la demanda debidamente sellada por el Juzgado, siendo un
requisito indispensable para el cobro de la fraccién que corresponde de honorarios.

15.7.16.2. Resolucién de admisibilidad del proceso con el nimero de expediente.
15.7.16.3. Resolucidn del traslado (intimatoria)

15.7.16.4. Sefalamiento de fecha para remate y solicitudes de perito judicial.
15.7.16.5. Sefialamiento para Audiencia

15.7.16.6. Sentencia y Apelaciones (si las hay)

15.7.16.7. Liquidacidn de intereses.

15.7.16.8. Otros de relevancia en el proceso.

15.7.16.9. Bitdcora de seguimiento judicial, la cual debe enviar trimestralmente junto al
informe judicial, en forma digital o fisica 6 cuando lo requiera LA MUNICIPALIDAD. En
caso de incumplimiento se aplicaran las sanciones establecidas en Condiciones del
Servicio.

15.7.16.10. Ademds, ser4 responsable ante LA MUNICIPALIDAD de cualquier falta a deberes,
obligaciones y/o responsabilidades que se deriven del presente cartel, contrato u oferta,
en su condicion LA PROFESIONAL.

15.7.16.11. lgualmente dard seguimiento y realizara las acciones necesarias correspondientes
para que los actos, resoluciones o sentencias judiciales sean notificados en tiempo y
forma.

15.7.17. Tratandose de cobros que donde no existan bienes inmuebles o muebles y/o razones muy
especificas indicadas por LA MUNICIPALIDAD, para establecer una demanda por la deuda de
un contribuyente, el Profesional en Derecho emitird una nota de Declaratoria Jurada de
Incobrabilidad de la cuenta asignada, , donde haga mencién y rinda un detalle de las
situaciones encontradas tales como:

15.7.17.1. Que el deudor fisico o juridico no tenga bienes inmuebles o muebles a su nombre.

15.7.17.2. Que el contribuyente fisico o juridico cuente con bienes muebles inscritos, éstos ho
tengan un valor econémico que soporten los costos de un proceso judicial para la
recuperacién de la deuda pendiente

15.7.17.3. Que el deudor se encuentre fallecido o que la sociedad morosa no exista
registralmente.

15.7.17.4. Otros a valorar con a la Encargada de la Seccidn de Servicios Tributarios o a la
Auxiliar en cargada del proceso de Cobro (muchas hipotecas altas sin vencer, otras
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demandas, etc. que todos los periodos del adeudo del caso tengan mas de 5 afios y
puedan ser declarados prescritos en una eventual demanda, etc.)

15.7.18. Presentar |a nota adjuntando expediente con la ficha de gestién completa con las gestiones
realizadas, copia aviso de cobro realizado por el bufete o del correo certificado en caso de
utilizar este medio, notificacién personal o fax, el documento de localizacidn, las consultas del
Registro Publico, al Tribunal Supremo en caso de los fallecidos asi como otros que considere
relevantes en dicha Declaratoria y los desgloses enviados por el municipio. El expediente debe
venir, ordenado cronoldgicamente y continuar con el foliado. De no cumplir con este punto
le sera devuelto al abogado para su correccién en un plazo de cinco (5) dias. La Encargada de
la Seccidn de Servicios Tributarios o a la Auxiliar en cargada del proceso de Cobro revisara los
casos de incobrabilidad y es quien dard el visto bueno para presentar la factura de cabro de
honorarios. Ninguna factura serd aceptada, hasta que no devuelva el expediente corregido y
sean revisados segun lo indicado.

15.7.19. De cumplir con todo lo anterior LA MUNICIPALIDAD procederd a realizar la cancelacidn del
monto minimo indicado en el Arancel de Honorarios Vigente, que incluye para una gestién
extrajudicial sin resultado econdémico, para lo cual deberd presentar factura en la que se
indiquen la cantidad de cuentas y el monto a pagar, esto siempre y cuando LA MUNICIPALIDAD
haya avalado los expedientes.

15.7.20. En caso de no cumplirse lo estipulado en las cldusulas anteriores, en tiempo y/6 forma, cuya
sancion no esta especificada, LA MUNICIPALIDAD generard una sancién por escrito con copia
al expediente, la cual consta en un apercibimiento por la falta incurrida una primera vez.

De presentarse por segunda vez el incumplimiento, se procederd a aplicar la garantia de
cumplimiento y a gestionar la resolucién contractual.

15.7.21. LA PROFESIONAL deberd asistir a las Audiencias de conciliacién definidas por el Juzgado,
teniendo la posibilidad de conciliar de conformidad con lo que establece la normativa vigente
aplicable y segtn los parametros definidos por LA MUNICIPALIDAD. Previo a la audiencia el
Abogado Director recibird las instrucciones del interés de LA MUNICIPALIDAD para que asista
a la audiencia provisto de opciones, en cada caso concreto la propuesta a conciliar
considerando si existen actos interruptores incluidos en el expediente original entregado u
otros. LA PROFESIONAL siempre velard por los intereses de la Institucién y actuard los
parametros y extremos que se dicten para tal efecto y en especial que no se nos condene en
costas. En caso de incumplimiento de esto Ultimo, se procederd a ejecutar la garantia de
cumplimiento y a resolver el contrato.

15.7.22. Cuando LA PROFESIONAL tenga que separarse de sus labores por cualquier motivo y por
mas de un (1) mes calendario deberd comunicarlo en forma previa y por escrito, con una
anticipacion de ocho (8) dias habiles, a esta Municipalidad. Sin embargo, LA PROFESIONAL
seguird siendo responsable de las obligaciones y deberes que se generen con motivo de esta
Contratacion y los asuntos que se asignen. Ante ello deber4 dejar instruido al personal de su
oficina, nombrar a un representante (abogado) ante el juzgado para no interrumpir el
seguimiento de los procesos, informacién o atencién de las solicitudes que requiera LA
MUNICIPALIDAD. No obstante no puede olvidar el Profesional que la responsabilidad es de él.

15.7.23. Debe garantizar la continuidad de la prestacién del servicio para el cual fue contratado,
durante la vigencia del contrato.

15.7.24. No se aceptaran permisos por ausencias superiores a un mes hatural.

15.7.25. Ante la ausencia injustificada sin previo aviso, LA MUNICIPALIDAD iniciard el proceso de
ejecucion de la Garantia de Cumplimiento, asi comao el de resolucién contractual, ademas en
firme estas sanciones, se solicitard el reporte ante el Colegio de Abogados de Costa Rica.
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15.7.26. LA PROFESIONAL que lleva los casos debera asistir personalmente a las reuniones gue

convoque a la Encargada de la Seccién de Servicios Tributarios o a la Auxiliar en cargada del
proceso de Cobro para tratar asuntos relacionados con Ia gjecucién del presente contrato.
Podra ausentarse en casos debidamente justificados, lo que deberd informar los motivos por
los cuales no puede asistir ante a la Encargada de la Seccién de Servicios Tributarios o a la
Auxiliar en cargada del proceso de Cobro tres (3) dias antes previos a la fecha fijada para la
reunién. De igual manera y a criterio razonado podra justificar la no asistencia a la convocatoria
ante situaciones de caso fortuito o fuerza mayor para lo cual tendrd un plazo de tres (3) dias
después de haberse realizado la reunién para que documente en forma escrita y con los
respaldos respectivos. Asimismo, deberd indicar en su justificacion la disponibilidad horaria
con el fin de reprogramar la reunién a la brevedad posible. El no aviso en tiempo de la no
asistencia o la no indicacidn de la disponibilidad ante la no asistencia, sera causal para una
amonestacion escrita con copia al expediente.

15.7.27. LA PROFESIONAL debera excusarse de asumir o continuar con la direccién profesional de un

juicio, cuando se tratare de su conyuge, ascendientes, descendientes, hermanos, tios o
sobrinos por consanguinidad o afinidad; cuando existiere una relacion contractual, laboral o
comercial a titulo personal, con los demandados o terceros involucrados en el proceso. En tal
caso, asl como cuando exista otro tipo de imposibilidad, debera enviar una nota explicativa a
la Encargada de la Seccién de Servicios Tributarios o a la Auxiliar en cargada del proceso de
Cobro dentro de los cinco (5) dias hébiles siguientes a la asignacién que le fue realizada, o de
surgida la contingencia, indicando los motivos de la imposibilidad.

15.7.28. Debe quedar claro que si a la Encargada de la Seccion de Servicios Tributarios o a la Auxiliar

en cargada del proceso de Cobro determina de oficio la existencia de alguno de los
impedimentos del péarrafo anterior, podra reasignar el caso a otro contratista. El
incumplimiento de esta cldusula, serd motivo para la ejecucién de la Garantia de
Cumplimiento, adicionalmente se iniciard el procedimiento de resolucién contractual,
asimismo, en firme estas sanciones, se solicitara a la Proveeduria Municipal, interponer la
denuncia respectiva ante el Colegio de Abogados de Costa Rica.

15.7.29. No podran aceptar casos o litigios o brindar asesorfas en contra de la Institucion, ni realizar

actos violatorios de normas o contratos en perjuicio de LA MUNICIPALIDAD. El incumplimiento
de esta clausula, serd motivo para la ejecucion de la Garantia de Cumplimiento, adicionalmente
se iniciara el procedimiento de resolucién contractual, asimismo, en firme estas sanciones, se
solicitard la Proveeduria Municipal, interponer la denuncia respectiva ante el Colegio de
Abogados de Costa Rica.

15.7.30. En ninglin caso LA PROFESIONAL defenderd a LA MUNICIPALIDAD en procesos tales como

administracidn y reorganizacién con intervencion judicial, convenio preventivo, insolvencias,
quiebras sucesiones, monitorios, ordinarios y cualquier otro, que haya surgido o tengan
relacién con el proceso de cobro judicial sin previa autorizacion de esta Institucion.

El incumplimiento de esta disposicién dard derecho a LA MUNICIPALIDAD para dar por
concluida sin responsabilidad el respectivo contrato.

15.7.31. Es obligacién de LA PROFESIONAL avisar a la Encargada de la Seccidn de Servicios Tributarios

o a la Auxiliar en cargada del proceso de Cobro, de |a sancién, gue con ocasidn al ejercicio de
sus funciones de abogado, le impongan en firme érganos externos a LA MUNICIPALIDAD, Tal
aviso deberé realizarse como maximo dentro del tercer (3) dia habil posterior a la notificacion
de firmeza de la sancién y acompafiar de copias fieles del respectivo expediente.

15.7.32. Si la sancidn es suspensién del ejercicio de la profesidn de abogado menor o igual a tres (3)

meses, LA PROFESIONAL se le suspenderd la asignacion de nuevos casos, por solo ese hecho
durante ese lapso. Se restablecerd la posibilidad de asignacion de casos cuando los efectos de
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la suspensién hayan cesado, siempre y cuando la sancién no haya sido a raiz de los servicios
brindados a LA MUNICIPALIDAD. Sin embargo el plazo contractual seguira corriendo, por lo
que LA PROFESIONAL asumird nuevamente la relacién contractual por el plazo que reste.

15.7.33. En caso de que la suspensién impuesta sea superior a tres (3) meses, LA MUNICIPALIDAD
iniciara el proceso de resolucién contractual, de conformidad con lo que se indica en el
presente Cartel, sin perjuicio de que se ejecute la garantia de cumplimiento respectiva.

15.7.34. Durante la suspensién del profesional, LA MUNICIPALIDAD procederd cuando asi las
circunstancias lo ameriten y para la atencién de diligencias judiciales o cumplimientos de
plazos o bien sefialamientos de remate, a reasignar el asunto a otro abogado adjudicado.

15.7.35. Ante estos escenarios, en el mismo plazo de tres (3) dias hdbiles, LA PROFESIONAL
suspendido, estd en la obligacién de presentar por escrito un informe detallado sobre los casos
que requieren atencién inmediata durante la vigencia de la suspensidn, igualmente las
gestiones pendientes de los casos de su cartera a cargo. Ante la inobservancia de este punto,
LA PROFESIONAL serd responsable por los dafios y perjuicios causados a LA MUNICIPALIDAD,
asimismo, serd motivo para la aplicacién de la Garantia de Cumplimiento, inicio de
procedimiento de resolucién contractual, y en firme estas sanciones se solicitard Ia
Proveeduria Municipal, interponer la denuncia respectiva ante el Colegio de Abogados de
Costa Rica.

15.7.36. LA PROFESIONAL estd obligado a presentar al gestor asignadoy a la Encargada de la Seccién
de Servicios Tributarios o a la Auxiliar en cargada del proceso de Cobro los informes digital y/o
fisicos, para el control y seguimiento que demanda LA MUNICIPALIDAD de los casos
asignados, gestionados y en proceso judicial tales como:

15.7.36.1.  Extrajudicial y fichas de gestién (fisico y digital)
15.7.36.2.  Judicial (fisico y digital) la bitdcora de seguimiento en forma digital
15.7.36.3. Declaraciones de Incobrabilidad ( expediente fisico)

15.7.36.4.  Devoluciones de expedientes: todos los gestionados sean positivos o llocalizables
(fisico v digital)

15.7.36.5. Devoluciones de expedientes por inviabilidad del cobro: fallecidos, traspaso, etc.
{fisico)

15.7.36.6.  Los que no gestiond dentro del plazo de vencimiento indicado {fisico)

Su entrega debe ser cumplida en el plazo establecido y a satisfaccién del 4rea Fiscalizadora.

INFORMES A RENDIR Y OTROS

Es obligatorio para LA PROFESIONAL llevar un registro actualizado de todas sus actuaciones de cada cuenta
asighada para rendir los informes a LA MUNICIPALIDAD en los plazos establecidos en el cartel.

Deberd enviar dos tipos de informes Extrajudicial y Judicial, cumpliendo los plazos establecidos a la Encargada
de la Seccién de Servicios Tributarios o a la Auxiliar en cargada del proceso de Cobro para cada uno indicando
y aportando la informacién y documentacién solicitada por LA MUNICIPALIDAD, a saber:

1.

El informe Extrajudicial, se remite a los tres (3) dias de vencido el plazo sefialado en el oficio de
remision de casos, en formato digital segtn la plantilla enviada y/o en forma fisico firmado y sellado
por el abogado, a la Encargada de la Seccién de Servicios Tributarios o a la Auxiliar en cargada del
proceso de Cobro, indicando toda la informacién requerida, explicando en cada caso lo que
corresponda. Asimismo debe adjuntar todas las fichas de la gestién cobratoria con la informacidn
completa. En caso de no cumplirse lo estipulado en esta cldusula, en tiempo y/o forma, LA
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MUNICIPALIDAD generard una sancidn por escrito con copia al expediente. De presentarse por
segunda vez esta situacién, se procedera a aplicar la garantia de cumplimiento y a gestionar la
resolucién contractual.

Nombre del contribuyente moroso.
Nuimero de cédula

Numero de expediente

Concepto de cobro

Periodos adeudados

Monto de la deuda

Estado actual (con resolucién, recurso, notificado, embargado, etc)

W e N @ U s WN

Fecha del dltimo movimiento

=
o

. Observaciones
11. Numero de finca.
12. Numero de oficio con que fue asignado.

Por su parte, el informe Judicial serdn rendido Trimestralmente, y deberd remitirse fisica y/o digitalmente a
la Encargada de la Seccién de Servicios Tributarios o a la Auxiliar en cargada del proceso de Cobro, dentro del
plazo de cinco (5) dias habiles siguientes al cierre de trimestre y deberd especificar los datos relevantes que
se solicitan e informar el avance de cada proceso judicial desarrolladas en el transcurso del trimestre para
mantener la vigencia del dicho proceso.

El formato del informe judicial debe contener la informacién cuyo formato dara la Administracién, tal como:
1. Nombre del abogado
Detalle con el nombre de cada caso
Ndmero del grupo asignado (Oficio y fecha de traslado)

Numero de expediente judicial

Cuantia del proceso

2

3

A

5. Fecha de presentacion de la demanda

6

7. Ultima accién o impulso que tramito (cada trimestre)
8

Bitacora de seguimiento judicial de cada caso (digital)

Para todos los informes, fichas, bitdcoras, se utilizard formularios digitales en Excel, donde se facilite la
claridad y el intercambio de la informacién entre las partes. Informacidn que también debe quedar en fisico
con el sello y firma de LA PROFESIONAL.

Estos informes deben ser entregados en el plazo y a satisfaccién de |a persona Encargada de la Seccion de
Servicios Tributarios o a la Auxiliar en cargada del proceso de Cobro la cual verificara si cumplen conforme a
lo solicitado.

Si por alguna causa justificada LA PROFESIONAL no puede cumplir con la entrega del informe en la fecha
sefialada, debera solicitar una prérroga a la Encargada de la Seccién de Servicios Tributarios antes de la fecha
de entrega, por escrito indicando las razones por las cuales no puede presentar el informe en el plazo
establecido y sefialando el tiempo adicional requerido el cual no puede ser mayor a tres (3) dias. El Encargado
valora si es factible y deberd resolver y notificar a LA PROFESIONAL en dos (2) dias habiles siguientes al recibo
de la nota, si amplia el plazo o no y por cuanto tiempo.

12



HEREDIA

GOBIERNO LOCAL

En caso de no cumplirse lo estipulado en esta clausula, en tiempo y /o forma, LA MUNICIPALIDAD generara
una sancién por escrito con copia al expediente.

De presentarse por segunda vez esta situacion, se procederd a aplicar la garantfa de cumplimiento y a
gestiona- la resolucidn contractual.

En los casos judiciales LA PROFESIONAL debe llevar una bitdcora de seguimiento judicial, donde muestre a LA
MUNICIPALIDAD los avances de cada demanda. Esta biticora la facilitara de forma digital la Institucién y serd
para uso exclusivo de los casos de LA MUNICIPALIDAD. En ella deben estar actualizando la informacidn
requerida del contribuyente y todos los detalles relevantes de cada demanda y adjuntar digitalmente al
informe judicial trimestral y/o cuando la Administracién lo requiera.

Es obligazion de LA PROFESIONAL informar sobre los casos declarados inadmisibles o rechazados de plano,
mediante una nota con las razones. Si el caso obedece a errores o faltas de LA PROFESIONAL deberd rectificar
todo y presentar de nuevo la demanda en un plazo de tres (3) dias habiles, sin el pago de honorarios por esta
otra presentacién. De no presentar de nuevo la demanda debe en un plazo de cinco (5) dias devolver los
honorarios cancelados por LA MUNICIPALIDAD por la demanda infructuosa, en cuyo caso se procederd a
ejecutar la garantia de cumplimiento y a solicitar la resolucién contractual,

LA MUNICIPALIDAD puede solicitar en cualquier momento informacién sobre la gestién extrajudicial o del
proceso judicial al abogado quien debera enviar la informacién dentro de las de 24 horas siguientes al recibo
de la solicitud. De requerir mas tiempo debe informarlo con la justificante del caso a entre Fiscalizador y no
puede ser mayor a tres (3) dias. El incumplimiento de este punto generard una sancién por escrito con copia
al expediante. Una vez contabilizadas tres sanciones de la misma naturaleza serd causal de resolucién
contractual.

LA PROFESIONAL debera entregar a LA MUNICIPALIDAD, los expedientes originales de los contribuyentes una
vez finalizados los procesos cobratorios, con la documentacién en orden cronoldgico de las gestiones
realizadas debidamente foliado o cuando por razones propias renuncie a brindar sus servicios y cuando LA
MUNICIPALIDAD dé por terminado el contrato sea por vencimiento del contrato, no renovacién del mismo o
por aplicar sanciones graves o reiterativas al cumplimiento. De no cumplir con la entrega de los expedientes,
sea cual s=a el motivo LA MUNICIPALIDAD procederd a ejecutar la Garantia de cumplimiento, en los casos
que corresponda solicitard la resolucién contractual y en todos los casos una vez en firme las sanciones se
procederd a solicitar a la Proveeduria Municipal informe de esa situacién al Colegio de Abogados de Costa
Rica.

Todos los nformes, conjuntamente con todos los anexos, seran propiedad exclusiva de LA MUNICIPALIDAD
2.4 COMPROMISO DE LA MUNICIPALIDAD

En la etapa de cobro que corresponda LA MUNICIPALIDAD aportara los siguientes documentos:

1. Irforme registral actualizado del bien inmueble que constituye la garantia de la obligacién tributaria
adeudada a LA MUNICIPALIDAD. El mismo se tramita exonerado por medio del Alcalde Municipal
ante el Registro Publico de la Propiedad segtin el articulo 8 del Cédigo Municipal.

2. Notificaciones de la gestién de cobro administrativo.

w

Certificacién del contador municipal relativas a la deuda por tributos municipales, multas, intereses
y gastos administrativos, la cual constituye titulo ejecutivo

Certificaciones de valor fiscal no superard los dos afios del avalué
Calidades de |a persona sujeta pasiva, si se tratara de una persona juridica, certificacién registral.

Copias de expedientes de patentes.

be S O AR

Personeria juridica de la Municipalidad
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8. Poder especial judicial:

a. Para el adecuado cumplimiento de las disposiciones de este Cartel, LA MUNICIPALIDAD
extendera a LA PROFESIONAL el Poder General Judicial respectivo, para que actué en su defensa
ante las instancias Judiciales respectivas y para los casos asignados.

b. Bajo ninguna circunstancia, el contratista podra otorgar otro tipo de poderes a otros(as)
abogados(as) para ejercer la defensa de esta Institucion los casos asignados, salvo autorizacion
expresa.

c. Una vez finalizada la relacién contractual (por el motivo que fuere), inmediatamente se debera
finiquitar la devolucién o entrega de expedientes al ente Fiscalizador; asi como lar enuncia de
los casos ante el Juzgado por parte de LA PROFESIONAL y LA MUNICIPALIDAD procedera a
eliminar el Poder General Judicial otorgado. Caso contrario, se procedera a ejecutar la garantia
de cumplimiento.

2.5 CONDICIONES

LA MUNICIPALIDAD no garantizard ni un minimo, ni un méaximo de operaciones por asignar para cada
profesional contratista y por tanto tiene la potestad de decidir la cantidad de operaciones por mes que seran
distribuidas entre todos los contratistas.

LA MUNICIPALIDAD reasignara a los abogados contratados, para su atencién y continuidad casos de otros
profesionales que por vencimiento de contratos anteriores, renuncia o cese del contrato segtn se sefiala en
la clausula llamada “TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO” del presente pliego de condiciones, se ve en
la necesidad de asignar dichos procesos entre los abogados vigentes de contrato. El pago se reconocera a
partir de la etapa en que se recibe el proceso judicial, acorde a los términos de este pliego de condiciones.

CLAUSULA TERCERA: EVALUACION DE LOS SERVICIOS

Visitas al bufete: Trimestralmente un funcionario designado visitara aleatoriamente solo o acompafiado por
la jefatura o el Director, la oficina de LA PROFESIONAL para evaluar, revisar y verificar si se estd dando el
seguimiento necesario a los casos asignados en la fase extrajudicial y si en los procesos judiciales se realiza el
impulso de forma diligente y eficiente. Paraello debe estar presente el abogado y el asistente que le colabora
y conoce los casos.

Esta revision se lleva a cabo con documentos tales como: informes extrajudicial y judicial enviados por el
abogado.

LA PROFESIONAL y asistente estdn obligados a mostrar los expedientes de las cuentas asignadas que se
tramiten en cualquiera de las fases: extrajudicial o judicial, que se le solicite, para la revisién. Los datos
observados seran.

1. Proceso de la gestidn cobratoria y registro digital en las fichas e informe extrajudicial.
2. Cumplimiento en plazos para gestion cobratoria.

3. Conformacion de expedientes (rotulacién, orden cronoldgico, etc.)

4

Devolucién de expedientes o casos (incobrables, ilocalizables, y no gestionables por fallecimiento, por
vencimiento de plazo sin gestion o errores)

5. Revision de los procesos judiciales de ejecucién hipotecaria y, monitoria para determinar que no
presenten casos con: Demanda rechazada de plano o declarada inadmisible, desercién o condena en
costas para LA MUNICIPALIDAD que no esté reportada a la Institucién). Este punto tendra efectos
directos en la evaluacién, y la sancién correspondiente indicada en este pliego de condiciones.

6. Que este conformado en orden cronoldgico y de acuerdo con la remision de las actuaciones del
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profesional haya entregado a las respectivas oficinas, asi como las distintas resoluciones judiciales que
generen los despachos judiciales.

7. Deigual forma, se cotejaré contra cualquier otro documento que permita evidenciar el estado de gestion
y avance de los procesos judiciales de la cartera de juicios del contratista.

8. Que los procesos judiciales sean revisados cada afio para verificar que no existan cambios con el bien
inmueble y que el duefio o representante legal no esté fallecido, la sociedad disuelta o con el plazo
vencido.

9. LA PROFESIONAL debera corregir en un plazo de tres (3) dfas, todas las situaciones que no estén conforme
al control y seguimiento requerido por LA MUNICIPALIDAD para la recuperacién de las cuentas
encontradas por el funcionario o jefatura. Deberd rendir un informe digital con todos los casos
corregidos. Ante el incumplimiento de los plazos en las gestiones para los avances de los procesos que de
subsanarse las implicaciones, LA MUNICIPALIDAD generara una llamada de atencién a LA PROFESIONAL
por escrito con copia al expediente la primera vez, de presentarse por segunda vez, se procederd a
ejecutar la garantia de cumplimiento y la rescisién contractual. De no subsanarse las implicaciones por el
incumplimiento del plazo de plano se procedera a la ejecucién de la garantfa de cumplimiento vy la
rescisién contractual.

9.1. LA PROFESIONAL, asistente y el personero de LA MUNICIPALIDAD deberan firmar y sellar la boleta
de trabajo que lleva el funcionario, con las anotaciones sobre los casos revisados y el compromiso
de corregir o actualizar los casos evidenciados cuando existan y se le entregard una copia para que
solucione las inconsistencias en caso de haber.

9.2. Dicho instrumento servird como uno de los insumos de medicidn para evaluar el trabajo de LA
PROFESIONAL una vez haya corregido lo solicitado. Se procederd a calificar anualmente la
prestacion de los servicios de LA PROFESIONAL, como buenos, regulares y deficientes. Se le enviar3
una boleta con nota con la calificacién de la visita y gestién que brinda a LA MUNICIPALIDAD y sera
agregada al expediente personal del contratista que lleva la Seccién de Servicios Tributarios.

9.3. Se evaluara trimestralmente la presentacidn y el cumplimiento de los plazos establecidos para la
entrega de informes, fichas de gestidn, bitécora de seguimiento judicial, y cualquiera informacién o
documento que LA MUNICIPALIDAD le solicite sobre las gestién o proceso realizado a los casos
asignados.

9.4. Se evaluard trimestralmente durante las visitas a los bufetes que LA PROFESIONAL mantenga el
servicio conforme lo estipulan las clausulas 9.1y 9.5 de este pliego de condiciones.

CLAUSULA CUARTA: DEL PLAZO:

El plazo de este contrato es por un plazo de un afio (1) con LA PROFESIONAL, mismo que podra ser

prorrogado hasta por tres periodos iguales, sin embargo, el valor total contratado entre todos los

profesiorales no podra superar el monto superior vigente para el proceso de licitacion abreviada que

excluye obra puiblica segiin la Contraloria General de la Repliblica. Para efectos de comparacién el limite
establecido es un monto méximo de DOSCIENTOS OCHENTA MILLONES DE COLONES (¢280.000.000.), lo que

ocurra primero, a partir de notificada la orden de inicio por parte de la Jefe de la Seccién de Servicios

Tributarios de la Municipalidad Hellen Bonilla Gutierrez o el funcionario desighado por esta a LA

PROFESIONAL, una vez recibida aprobacién interna de la Direccién de Asesoria ¥ Gestién Juridica.

Si existieran circunstancias no determinadas y/o establecidas en el presente Contrato y Cartel, que conlleve

a retrasos en la entrega de los bienes, LA PROFESIONAL debe informarlo a LA MUNICIPALIDAD de forma
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HEREDIA

GOBIERNO LOCAL

inmediata a partir del conocimiento del hecho que provocara el retraso por escrito y detallar las causas de

tales demoras, para ser evaluadas por LA MUNICIPALIDAD, para determinar si justifica o no el retraso.

En caso de incumplimiento por parte de LA PROFESIONAL, da derecho a LA MUNICIPALIDAD a rescindir el
contrato sin responsabilidad alguna y da derecho a cobrar los dafios y perjuicios que tal incumplimiento
causare.

ORGANO SUPERVISOR DEL CONTRATO: La unidad fiscalizadora v evaluadora de la ejecucién de las

disposiciones de este contrato v el cartel corresponde a la Jefe de la Seccién de Servicios Tributarios de la

Municipalidad Hellen Bonilla Gutierrez o el funcionario designado por esta.

LA PROFESIONAL coordina todo lo referente a los servicios contratados con la Jefe de la Seccidn de Servicios

Tributarios de la Municipalidad Hellen Bonilla Gutierrez o el funcionario designado por esta.

CLAUSULA QUINTA: DE LA PRORROGA: La prdrroga no es automatica, para prorrogar el contrato, LA
MUNICIPALIDAD debe verificar el cumplimiento integral de las condiciones fijadas y certificar que no existen
causales de resolucién contractual que hayan estado ocultas a la administracion en cumplimiento de los
requisitos legales respectivos y resguardando para tal efecto la conveniencia de LA MUNICIPALIDAD.

Toda prérroga del contrato estard condicionada a una evaluacidn técnica y de calidad del servicio que se
efectuard por parte de la Jefe de la Seccién de Servicios Tributarios de la Municipalidad Hellen Bonilla
Gutierrez o el funcionario designado por esta, antes del vencimiento de cada uno de los plazos de vigencia del
contrato. El mecanismo de valoracién se basaré en las sanciones explicadas en este contrato y el cartel y en
los resultados de los procesos de supervision, control y evaluacién del servicio que LA MUNICIPALIDAD tendra
a su cargo; para tal fin se deberd llevar una bitdcora de multas y actividades del contrato.

En caso de que el resultado de la verificacion de condiciones o la evaluacidn, determinen que la prestacion
del servicio ha resultado deficiente en los términos exigidos por este contrato y el cartel o violatoria de todas
las normativas existentes tanto en materia de seguridad privada, LA MUNICIPALIDAD estara obligada a no
prorrogar el contrato.

LA MUNICIPALIDAD debe notificar a LA PROFESIONAL su decision definitiva de no prorrogar el contrato al

menos con un mes de antelacién al vencimiento del mismo.

En caso de ser prorrogado, LA PROFESIONAL quedard en la ineludible obligacién de mantener la garantia de
cumplimiento por el mismo periodo contratado, al pago de las especies fiscales correspondientes y |a
certificacion de estar al dia con las cuotas patronales de la Caja Costarricense del Seguro Social al momento

de firmar el nuevo contrato.

CLAUSULA SEXTA: Forma de pago de los honorarios.

La cancelacién de los honorarios profesionales y la oportunidad de su pago, son gestionada por la Encargada

de la Seccién de Servicios Tributarios Hellen Bonilla Gutierrez o a la Auxiliar en cargada del proceso de Cobro

16



REDIA

IRNO LOCAL

Judicial tomando como base el “Arancel de Honorarios por servicios profesionales de abogacia y notariado”,
vigente, asl como a las disposiciones que al respecto emita el Colegio de Abogados en ejercicio de sus

competencias legales.

Los honorarios de los profesionales en derecho serin cancelados por servicios profesionales de abogacia y

notariado y ejecucién de etapas del proceso, a saber:

1. Procesos Monitorios: Los honorarios serdn del cincuenta por ciento (50%) de la Tarifa General y

deberdn cancelarse de la siguiente manera:
1. Lamitad con la presentacién de la demanda o contestacidn.
2. Un veinticinco por ciento (25%) adicional con la sentencia firme.

3. Eldltimo veinticinco por ciento (25%) con el remate o con la aprobacidn de la liquidacién, si no
hay bienes. En ningtin caso los honorarios totales seran inferiores a cincuenta y cinco mil colones
{¢55,000.00). En caso de la terminacién anticipada del proceso, sin perjuicio de lo que resultare
de acuerdo a la cuantia del juicio, los honorarios no podran ser inferiores a cincuenta y cinco mil
colones (¢55,000.00), no serdn divisibles y se pagardn en un solo acto. En caso de llegarse a
terminacién anticipada del proceso por conciliacién, mediacién o transaccién se pagara la tarifa

completa para este tipo de procesos, es decir, el cincuenta por ciento {50%) de la Tarifa General.

2. Procesos de Ejecucion: Los honorarios serén del cincuenta por ciento (50%) de la Tarifa General, y se

pagaran de la siguiente manera:
1. Lamitad con la presentacidn de la demanda o contestacién.

2. laotra mitad al aprobarse el remate en firme o si cumplidos los tramites para su celebracidn

no se realiza en virtud de arreglo o transaccién.

3. En ningun caso los honorarios totales seran inferiores a cincuenta y cinco mil colones
(¢55,000.00). En caso de terminacidn anticipada, independientemente de la cuantia, los
honorarios minimos serdn de cincuenta y cinco mil colones (¢55,000.00), no seran divisibles
y se pagaran en un solo acto. En caso de llegarse a terminacién anticipada del proceso por
conciliacién, mediacidn o transaccién se aplicara lo dispuesto en el articulo 17 de este

Arancel.

En caso de que el Arancel de Honorarios sea modificado, los porcentajes indicados en este inciso,

seran ajustados, acorde a dicha modificacién.
3. LAMUNICIPALIDAD girard los honorarios pendientes de pago, en los casos siguientes:

1. Cuando el estudio de la cuenta dé como resultado la incobrabilidad de la obligacion (caso
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de patentes Art.15), o cuando se dé la prescripcién total del adeudo por Sentencia en firme

por el érgano competente; siempre que no haya sido responsabilidad del profesional.

Cuando LA MUNICIPALIDAD le solicite mediante oficio retirar un proceso judicial (solo casos
demandas) porque existe una inconsistencia irregular en el cobro que no se detecté al
momento. La solicitud para el pago debe contener las mismas razones indicadas por LA

MUNICIPALIDAD que justificaron la terminacién anticipada.

Se dé la renuncia de LA PROFESIONAL en los términos, obligaciones y requisitos del presente
Contrato y el Cartel, inicamente los que evidencie tiene pendiente de pago sobre las etapas
cubiertas de los procesos, o casos de incobrabilidad (patentes) que LA MUNICIPALIDAD

tenga en revision. Sin perjuicio de la ejecucidn respectiva de la garantia de cumplimiento.

Si la cuenta fue remitida a cobro judicial por error o que el abogado que lleve el proceso
determine en la etapa preliminar o estudio del caso que el mismo es incobrable (fallecidos,
calles publicas, fincas duplicadas o inexistente, sociedades con plazo vencidos, etc.) el
abogado debera determinar cuéles fueron los gastos incurridos por la gestion si es que
hubieran, los cuales seran reconocidos por el municipio siempre y cuando esto no supere

los treinta y cinco mi colones (¢35,000.00).

En cualquiera de los tractos indicados en el Arancel, todo pago sera tramitado por medio de
la presentacion de una factura electrénica, asi como de una nota formal con el detalle de las
cuentas cobradas indicando la etapa que corresponde (extrajudicial, judicial, incobrable) en
la factura a satisfaccion de LA MUNICIPALIDAD la cual serd presentada ante a la Encargada
de la Seccién de Servicios Tributarios Hellen Bonilla Gutierrez o a la Auxiliar en cargada del
proceso de Cobro. LA MUNICIPALIDAD o le cancelara al Abogado director por medio de

transferencia electrénica a la cuenta que registre como proveedor municipal.

Para los casos de Cobro Extrajudicial, el Proceso de Cobro Externo, previa revisién y
verificacién de las cuentas recuperadas por los profesionales de conformidad con el articulo
54 del Decreto 39078-JP, segtn el informe remitido por los mismos, enviard a pago de
honorarios una vez presentada la (s) factura (s) correspondiente (s) sin errores. LA
MUNICIPALIDAD tendra hasta el plazo estipulado en el articulo 34 del Reglamento a la Ley
de Contratacién Administrativa, para realizar el pago de honorarios respectivos.” Esto por
cuanto se establecié una forma de trabajo interna, la cual estd definida en el clausulado del
cartel, misma que atiende a los recursos internos con los que cuenta LA MUNICIPALIDAD,
por lo que se harfa dificil, poder realizar las revisiones de informes, facturas y generacién de

pagos de forma inmediata. Lo que no impide que LA MUNICIPALIDAD por circunstancias
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10.

11.

12,

diferentes de trabajo, pueda tramitar los pagos en un menor plazo.”

Para efectos de pago de honorarios en procesos judiciales, aplica lo estipulado en el Decreto

39078-JP de mayo del 2015.

El tramite de pago de la factura se efectuara como maximo a los treinta (30) dias naturales
previa presentacién y recepcién del oficio y factura a satisfaccién de LA MUNICIPALIDAD.
LA MUNICIPALIDAD no sera responsable por los atrasos que resulten por errores en la
informacién de los oficios y de las facturas presentadas. En caso de que el oficio o la factura
muestre errores, se les informaré via correo electrénico del error y serd hasta cuando
ingrese nuevamente los documentos corregidos conforme a lo solicitado correrd con un
nuevo plazo. Para el tramite expedito de pago, el contratista debe indicar el nimero de la

cuenta bancaria para el depdsito correspondiente. Todo pago se realizara en colones.

LA MUNICIPALIDAD podra realizar por su cuenta las respectivas verificaciones, de existir en
ese momento atraso por parte de LA PROFESIONAL, con los pagos de las cargas sociales de
la CCSS, FODESAF o de las obligaciones tributarias con LA MUNICIPALIDAD en caso de
contar con Bienes o Patentes en el Cantén, LA MUNICIPALIDAD no realizard el pago,
situacidn que sera comunicada a LA PROFESIONAL por parte del fiscalizador del contrato
para que este normalice su situacién y LA MUNICIPALIDAD pueda proceder con el pago
pendiente. El plazo en exceso de la fecha prevista para el pago producto de situaciones
como la indicada, no serd responsabilidad de LA MUNICIPALIDAD, por lo que LA

PROFESIONAL no podrd solicitar ningdn pago en razén de intereses moratorios.
La publicacién del Edicto debe ser coordinada con la encargada del proceso.

Toda transaccién debe respaldarse con facturas o comprobantes que reudnan los requisitos
establecidos por la Direccién General de Tributacidn Directa. Las empresas a las que se les
haya dispensado del trdmite de timbraje, deberan hacer referencia en las facturas o
comprobantes que presenten ante LA MUNICIPALIDAD, del nimero de resolucién mediante
la cual se les eximid de ese trdmite. LA MUNICIPALIDAD no se responsabiliza por los atrasos

que puedan darse en la fase de ejecucién, con motivo del incumplimiento de este aspecto.

Los gastos derivados de los procesos judiciales tales como: pago de honorarios de perito,
pago de curador (en caso que se autorice) y otros gastos judiciales que correspondan,
requeridos por el tramite propio del proceso, seran asumidos en su totalidad por la
Municipalidad a través de a la Encargada de la Seccién de Servicios Tributarios Hellen Bonilla
Gutierrez o a la Auxiliar en cargada del proceso de Cobro y con el visto bueno del Jefe de

Seccion Gestion de Cobro. LA PROFESIONAL es responsable de enviar el documento
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13.

14.

15.

16.

seguidamente lo reciba del juzgado, de forma a la Encargada de la Seccién de Servicios
Tributarios Hellen Bonilla Gutierrez o a la Auxiliar en cargada del proceso de Cobro lo tramite
y se pueda cumplir con el plazo establecido por el juzgado. Ademas para su registro en el
Sistema Integrado de Administracion Municipal y para el cobro en su totalidad al

contribuyente.

No se consideran como gastos, las certificaciones o constancias de propiedad, personerias,
microfilms y otros documentos emitidos por el Registro Nacional propios del proceso
judicial, fotocopias etc. por lo que la Municipalidad no reconocerd ningln tipo de pago por
estos gastos o cualquier tributo por cuanto el articulo 8 de Cddigo Municipal sefiala que estd
exenta. Tampoco se reconocerd el pago de las certificaciones notariales de ningun tipo que

realice el Profesional.

Si el cobro en la etapa Extrajudicial, tiene resultado econémico positivo (esto significa que
se ha logrado que el contribuyente pague la totalidad del adeudo o logre un arreglo de pago
con LA MUNICIPALIDAD, asi como el respectivo pago de honorarios), dentro del plazo de
los treinta (30)naturales dias que tiene el profesional para la gestion cobratoria, los
honorarios serdn erogados por LA MUNICIPALIDAD, cuando el contribuyente haya
depositado en la cuenta de LA MUNICIPALIDAD los honorarios, tramitdndosele el pago con
base en la Tabla de Honorarios establecida en el Arancel de Profesionales en Derecho del

Colegio de Abogados de Costa Rica y bajo el procedimiento sefialado en el apartado e) .

LA PROFESIONAL deberd instar al deudor para que se apersone a LA MUNICIPALIDAD para
pagar sus obligaciones y/o solicitar un arreglo de pago, previo al pago de los honorarios. Los
honorarios seran cobrados al deudor siempre y cuando LA MUNICIPALIDAD pueda
comprobar que la gestion realizada por el Abogado fue positiva con la ficha de gestidn, aviso
de cobro enviado por notificador o por correo certificado recibido, correos electrénicos, etc.
No se aprobara el pago si remiten datos incompletos, dudosos o que no se puedan
demostrar la gestion realizada. Toda cuenta gestionada debe contar con varias gestiones
ejecutadas por el abogado a diferentes medios (indicados). No se acepta la devolucidn de
casos como ilocalizables si solo se gestiona con llamadas telefénicas, o solo por un aviso, en

especial si la deuda responde a un bien inmueble.

Sobre las formas de gestionar el cobro ante los sujetos pasivos morosos, no basta una
llamada telefénica para gestionar el cobro extrajudicial para devolver el caso a LA
MUNICIPALIDAD, ya que dicha llamada no sustituira los medios legales de notificacién, en

cuyo caso LA PROFESIONAL deberd ejecutar acciones efectivas de localizacidén para que
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17.

18.

19.

proceda a la notificacién oportuna correspondiente como lo son la notificacién personal
debidamente recibida por el deudor, correo electrénico o certificado y/o fax debidamente
entregadas, debiendo quedar respaldo fisico del medio utilizado por el profesional, todo

esto dentro de los Treinta (30) dias naturales que establece el presente contrato vy el cartel.

En la prestacion de estos servicios, no media subordinacién alguna, ni salario, ni relaciéon de

empleo publico con LA MUNICIPALIDAD.
Todos los gastos deberan ser liquidados en la demanda para que sean cobrados.

LA PROFESIONAL debe acatar las disposiciones de LA MUNICIPALIDAD en lo que se refiere
a la presentacion de escritos y modo de rendirlos; asi como las disposiciones del Reglamento

Municipal vigente y modificaciones, asi como cualquier disposicién administrativa.

LA PROFESIONAL debe aportar para la respectiva cancelacién los siguientes documentos:

e Factura comercial, confeccionada de conformidad con las normas que en esa materia mantiene

Tributacidn Directa.

* Certificacién de la Caja Costarricense del Seguro Social (CCSS), en la cual se haga constar, que se

encuentra al dia en el pago de sus cuotas obrero patronales, esto para cumplir con la Ley de Proteccidn

al Trabajador N0.7893, |a cual reforma el numeral 74 de la Ley Organica de la Caja Costarricense del

Seguro.

LA MUNICIPALIDAD realiza el pago mediante transferencia bancaria, por lo cual LA PROFESIONAL debe

aportar la cuenta cliente de ese banco. LA MUNICIPALIDAD como agente recaudador, deducira el dos por

ciento (2%) del monto facturado correspondiente al impuesto de renta.

CLAUSULA SETIMA: CESION DE PAGO

Las facturas que se tramiten deben venir acompafiadas del siguiente formato:

TRAMITE DE FACTURAS

Yo portador de la cedula N° hago constar que la factura N°
encuentra de la siguiente manera:

() No cedida

() Cedidaa

Lo anterior para el tramite de pago correspondiente

Firma

se

Indicar nimero de cuenta cliente y corriente para gestionar el tramite de pago de la factura antes indicada. (En caso de que la

factura sea en délares utilizar cuenta en ddlares)
Numero de Cuenta Cliente del Banco
Numero de Cuenta Corriente del Banco
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PROCEDIMIENTO PARA LA RECEPCIGN DE FACTURAS CEDIDAS
El tramite de cesién de las facturas debe atender las disposiciones del articulo 36 del Reglamento a Ley de
Contratacién Administrativa y ademas, las siguientes directrices:
LA PROFESIONAL tiene la obligacién de informar a LA MUNICIPALIDAD que va a ceder o cedid, facturas a
favor de un tercero; dicha comunicacién se hara ante la unidad solicitante del bien/o servicio quien les
otorgaré el visto bueno y posterior tramite de pago de acuerdo al cumplimiento de las obligaciones pactadas.
En caso de que la factura no sea admitida para su tramite de pago, sera devuelta por parte de la unidad
solicitante del bien /o servicio responsable por escrito a LA PROFESIONAL, con copia a la Proveeduria
Municipal.
LA PROFESIONAL debe tomar en consideracién que la aprobacién del tramite de pago de las facturas a ceder
o cedidas, se realizard Gnicamente cuando obtenga el visto bueno por parte de la unidad solicitante del bien
/o servicio responsable.
LA PROFESIONAL debe presentar ante la Proveeduria Municipal el contrato de cesidn de la factura junto con
una copia de la factura cedida, la cual debe ser la misma indicada en el contrato de cesidn de pago.
El pago de factura serd incluido en la némina que corresponda y tardard aproximadamente una semana para
hacerla efectivo mediante transferencia electrdnica.
Quedando bajo responsabilidad de LA PROFESIONAL aquellas facturas cedidas y que no fueron comunicadas
debidamente a LA MUNICIPALIDAD.
Procedimiento para la recepcién de pago total del contrato
Para la cesién de derechos y obligaciones del presente contrato debe atender las disposiciones de los articulos
36 de la Ley de Contratacién Administrativa y 209 de su reglamento, asi como las siguientes directrices:
LA PROFESIONAL debe informar a LA MUNICIPALIDAD que cedid los derechos y obligaciones del pago total
del contrato, ante la Proveeduria Municipal, antes de presentar facturas para el tramite de pago que se emitan
sobre el contrato de cesién de pagos.
En caso de que no se informe adecuadamente y oportunamente a LA MUNICIPALIDAD de la cesidn total del
pago del contrato, LA PROFESIONAL es responsable directo de las consecuencias de dicha omision.
El pago de las facturas que correspondan a una cesién total del contrato se hard siguiendo las mismas

condiciones establecidas en el anterior procedimiento para la recepcion de facturas cedidas.

CLAUSULA OCTAVA: De la relacién laboral: Entre LA MUNICIPALIDAD Y LA PROFESIONAL no se crea ninguna
relacién de tipo laboral, por lo cual todo lo concerniente a riesgos del trabajo y seguros corre por cuenta y
riesgo de LA PROFESIONAL. Quedando relevada LA MUNICIPALIDAD de cualquier tipo de responsabilidad sea
esta civil, penal o laboral y ante terceros, por este concepto durante la ejecucion del contrato.

CLAUSULA NOVENA: De la recisién del contrato: LA MUNICIPALIDAD esta facultada para rescindir el presente

contrato, por razones de interés publico, caso fortuito o fuerza mayor debidamente acreditada o mutuo
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acuerdo atendiendo siempre a lo establecido por la Ley de Contratacién Administrativa, para estos casos.

CLAUSULA DECIMA: Normativa su pletoria. Para cualquier aspecto no contemplado en este contrato sé deben

atender as especificaciones ofertadas por LA PROFESIONAL, y en Ultima instancia a la normativa Yy principios
que regulan la Contratacién Administrativa.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: Para efectos del pago de especies fiscales seglin los términos del articulo 244

y 273 del Cédigo Fiscal para actos o contratos cuyo valor sea indeterminado o cuya cuantfa sea inestimable se
cancelaran de compra por demanda, corriendo por cuenta del LA PROFESIONAL, el pago de las especies

fiscales por un monto de SEISCIENTOS VEINTICINCO COLONES EXACTOS (¢625.00)

El pago de especies fiscales, la Proveeduria Municipal solicitara el pago respectivo de estas cuando sea
emitida la orden de compra pertinente y corriendo por cuenta de LA PROFESIONAL, el pago respectivo de

estas.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: GARANTIA DE CUMPLIMIENTO: LA PROFESIONAL deposité en la Tesoreria

Municipal, una Garantia de Cumplimiento por un monto de quinientos mil COLONES EXACTOS (¢500.000,00),
con una vigencia hasta el dia 15 de marzo del 2020 (Art. 45 Reglamento de la Ley de Contratacién

Administrativa).

La garantia de cumplimiento se ejecutard, parcial o totalmente, hasta por el monto necesario para resarcir a
LA MUNICIPALIDAD por incumplimiento total a las obligaciones establecidas en el Contrato, segln el articulo
41 del Reglamento a la Ley de Contratacién Administrativa.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: REGIMEN DE SANCIONES:

La Seccion de Servicios Tributarios serd la encargada de documentar los eventuales incumplimientos a sus
deberes en que puedan incurrir los profesionales adjudicados, una vez documentado el incumplimiento, lo
trasladard a la Seccién de Proveeduria para que éste proceda conforme este pliego de condiciones la Ley de
Contratacion Administrativa y su Reglamento, coordinando con las autoridades institucionales lo que en cada

caso corresponda.

Cuando se den situaciones por una mala prestacién del servicio por parte de LA PROFESIONAL, el responsable
de la ejecucién contractual procederd a analizar las mismas y dependiendo de su gravedad, podria en primera
instancia cejar se asignar cuentas al abogado, hasta gue no solucione la o las situaciones presentadas, y en
caso de nc dar solucién o de persistir el mal servicio, podra el ejecutor contractual solicitar la ejecucién de la
garantia de cumplimiento y la resolucién contractual. Sanciones que una vez en firme también se proceders

a solicitar a la Proveedurfa informar al Colegio de Abogados de Costa Rica.
De lo anterior se remitira copia al expediente de LA PROFESIONAL.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO O CULMINACION DEL CONTRATO
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LA MUNICIPALIDAD previa valoracién podra resolver el contrato sin responsabilidad, en el momento que se
incurra en alguna violacién parcial o total, de cualquiera de las estipulaciones contenidas en este contrato y
el cartel que se genere, de acuerdo a lo establecido a este pliego de condiciones, por parte de LA
PROFESIONAL contratado, asi como cobrar los dafios y perjuicios que correspondan, todo de conformidad

con lo dispuesto en la Ley y el Reglamento de Contratacion Administrativa y demds normativa aplicable

Si LA PROFESIONAL quisiera renunciar a la direccion de los casos asignados, deberd presentar su renuncia
ante la Seccién de Servicios Tributarios, con sesenta (60) dias naturales de antelacion a la fecha efectiva de su

renuncia. LA MUNICIPALIDAD le informara si acepta la renuncia mediante un oficio, previo a cumplir con:
1. Rendicién de un informe del estado en los casos en fase extrajudicial
2. Rendicién del informe de los procesos en sede Judicial

3. Paralos casos de sede Judicial debe presentar una renuncia de cada caso ante los Tribunales y enviar
copia del recibido a LA MUNICIPALIDAD, asi como la devolucién de todos los expedientes de su

cartera judicial con listado adjunto ordenado cronoldgicamente y foliado.

4. Entrega de documentos que tenga en su custodia pendientes o que no gestiono, propiedad de LA

MUNICIPALIDAD.

En todas las situaciones se procedera de acuerdo a lo establecido en este contratoy el cartel y el ordenamiento

juridico de rigor.
Al finalizar el contrato el abogado debera de dar:

1. Rendicién de un informe del estado en los casos en fase extrajudicial y devolucién de los expedientes

respectivos y listado adjunto.
2. Rendicién del informe de los procesos en sede Judicial.

3. Para los casos de sede Judicial debe presentar una renuncia de cada caso ante los Tribunales, en
coordinacién con la encargada de la Seccién de Servicios Tributarios Hellen Bonilla Gutierrez con el
fin de reasignar de inmediato cada caso a un nuevo abogado, asimismo realizara la devolucion de

todos los expedientes de su cartera judicial con listado adjunto ordenado cronoldgicamente y foliado.

4. Entrega de documentos que tenga en su custodia pendientes o que no gestiond, propiedad de LA

MUNICIPALIDAD.

5. En todas las situaciones se procedera de acuerdo a lo establecido en este cartel y el ordenamiento

juridico de rigor.

LA PROFESIONAL ser4 evaluado por la persona encargada del Proceso de Cobro Externo, para ver si existen
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incumplimientos del contrato respectivo y procedera con la ejecucion de la garantia de cumplimiento, todo
ello de conformidad con lo establecido al respecto en este pliego de condiciones y en el Reglamento a la Ley

de Contratacidn Administrativa.

Firme el cese de |a relacién entre LA MUNICIPALIDAD y LA PROFESIONAL, donde LA MUNICIPALIDAD recibe
los cascs sin haber terminado judicialmente, LA PROFESIONAL debers entregar en orden alfabético por
nombre del demandado, las copias de los expedientes gue obren en su poder a la persona encargada en la
Seccién de Servicios Tributarios, remitir lista de los mismos digital indicando cedula del contribuyente moroso,
nombre, monto y tipo de impuesto, acompafiando de la bitacora de seguimiento judicial de la labor realizada
y el estado de cada proceso y que indigue lo que queda pendiente por realizar, debiendo ademds demostrar
haber hecho una tltima gestién en los dltimos tres (3) meses antes de la presentacion de la renuncia. Este
requisito es indispensable para la devolucién de la garantia de cumplimiento. Asimismo, el resultado de esta
entrega de expedientes es evaluado por LA MUNICIPALIDAD para dejar evidencia del estado en que se

entrega la cartera y para emitir una evaluacién final del servicio brindado por LA PROFESIONAL.

Para efeztos de pago de honorarios del tltimo blogue entregado de cuentas, LA PROFESIONAL deberd enviar
un oficic donde solicite y demuestre las gestiones realizadas a ese blogue y la etapa que concluyé segtin lo
que establece el Arancel vigente de honorarios. La seccién de Servicios Tributarios verificard en un plazo de
los treinta (30) dias habiles siguientes a la recepcion de los expedientes e informes a satisfaccidn del
Municipio, acerca del resultado general de la gestion del profesional cesante, recomendando lo pertinente en
salvaguarda de los intereses de LA MUNICIPALIDAD vy con el proposito de que dicho dictamen sirva de base,

para la cancelacion de los honorarios profesionales, cuando ello sea procedente.

Los juicics entregados por LA PROFESIONAL cesante, serdn reasignados segn considere LA MUNICIPALIDAD
razones motivadas de conveniencia institucional asignarlos total o parcialmente a otro profesional, en un

plazo no mayor de 30 dias habiles.

Si LA PROFESIONAL abandona sus obligaciones establecidas en este Ccontrato y el cartel sin informar a LA
MUNICIPALIDAD, y no responde a los llamados por via telefénica, correo electrénico. LA MUNICIPALIDAD
conformara una Comision y procedera a visitar la oficina que indico el Cartel, para realizar una inspeccién. Se
levantarz un acta con lo observado. Con ello se iniciara el proceso para resolver el contrato, aplicacién de
garantia de Cumplimiento, como ya se ha indicado en este pliego de condiciones del presente Cartel y este
contrato. Asimismo, firmes las sanciones se procederd a solicitar a la Proveeduria Municipal que reporte de

inmediato al Colegio de Abogados de Costa Rica.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: El incumplimiento de cualquiera de las clausulas aqui estipuladas por parte de
LA PROFESIONAL vy atribuible a su responsabilidad, dara derecho a LA MUNICIPALIDAD a la rescision del

contrato y proceder de conformidad con los articulos 204 y 206 de su Reglamento a la Ley de Contratacidn
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Administrativa.

LA MUNICIPALIDAD podra rescindir del contrato en cuanto ocurra alguna de las siguientes causas, sin
perjuicio de las responsabilidades civiles y penales que correspondan:
i, Portransferencia o cesion total o parcial del presente contrato por parte de LA PROFESIONAL,
sin la correspondiente autorizacién escrita de LA MUNICIPALIDAD.
ii. Por quiebra, insolvencia, convocatoria de acreedores, concurso civil o cualgquier circunstancia
de incapacidad de LA PROFESIONAL.
ii.  Por deficiencias graves y faltas reiteradas que afecten fundamentalmente el normal desarrollo
del servicio contratado.

iv.  Porincumplimiento de alguna de las especificaciones que este contrato vy el cartel solicito.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: Del Respaldo del Procedimiento de Contratacién. Este procedimiento se verifica
al amparo de la Ley de Contratacién Administrativa y su Reglamento. El precio pactado en este contrato es el
mas adecuado para los intereses del Municipio, en virtud del tipo de contratacion, pues asi consta en el
procedimiento que respalda el mismo. HACEMOS CONSTAR que este contrato se otorga en tres tantos, ambos
de igual y del mismo valor juridico, en fe de lo anterior, leido lo escrito lo encontramos conforme y firmamos.

EN LA CIUDAD DE HEREDIA A LAS ONCE HORAS DEL CUATRO DE MARZO DEL DOS MIL DIECINUEVE.
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LA DFMUNICIPAL LA PROFESIONAL
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